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OSOBNA KARTA GRADSKOG DRUSTVA CRVENOG KRIZA SISAK

GDCK SISAK:
4% djeluje od 1945. godine
% od tada pa do danas Gradsko dru$tvo Crvenog kriza Sisak svoje djelatnosti i misiju obavlja
kroz razli¢ite programe koji se odvijaju u skladu s nacionalnim programima Hrvatskog
Crvenog kriza i potrebama lokalne zajednice
+ djelatnost obavlja u vlastitoj zgradi od 140 m? u ulici Kralja Tomislava 18, Sisak
4% za potrebe skladista robe koriste se barake u bivioj vojarni “Berislav Pavici¢ — Bera”
% pomaze gradanima na podrucju ouvanja zdravlja i socijalne skrbi
% spremno je djelovati i pruziti pomo¢ u velikim nesre¢ama ili katastrofama
% promice i $iri ideje Pokreta Crvenog kriza, medunarodnog humanitarnog prava i ljudskih
prava, Stiti ugrozene pojedince i skupine
% SVI PROGRAMI TEMELJE SE NA ZAKONU O HRVATSKOM CRVENOM KRIZU 71/2010
Djelatnosti GDCK Sisak:
JAVNE OVLASTI
REDOVNA DJELATNOST:
1. Prva pomocd
2. Humanitarna djelatnost/Socijalna samoposluga
3. Dobrovoljno darivanje krvi
4. Zdravstveni program
5. Sluzba priprema i odgovora na katastrofe
SLUZBA TRAZENJA

PROGRAMSKE DJELATNOSTI:

1.

2.

SavjetovaliSte za djecu i mlade s poremecajem u ponasanju
/ Odjel za djecu i mladez
Pomoc i njega u kudi

USLUGA GRADU SISKU

1.

Usluga provodenja socijalnih programa Grada Siska
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JAVNE OVLASTI

REDOVNA DJELATNOST

1. PRVA POMOC

Osposobljavanje gradana za pruzanje prve pomodi tradicionalna je djelatnost koju Hrvatski Crveni
kriz, Gradsko drustvo Crvenog kriza Sisak provodi s ciljem pripremanja Sto veéeg broja osoba za
pruzanje prve pomoci u nezeljenim situacijama ozljeda i bolesti u svakodnevnom zZivotu kao i u
slu¢aju katastrofa.

Osposobljavanjem za pruzanje prve pomocdi Hrvatski Crveni kriz, Gradsko drustvo Crvenog kriza Sisak
Zeli potaknuti osobe na odgovorno ponasanje u cilju sprec¢avanja nastanka nesreca i ozljeda,
doprinijeti sigurnosti zajednice i osnaziti pojedince i cijele zajednice za lakSe prevladavanje Stetnih
posljedica nesreca i bolesti.

Osposobljavanje za pruzanje prve pomoci Hrvatski Crveni kriz, Gradsko drustvo Crvenog kriza Sisak
provodi izravno, u skladu sa Zakonom o Hrvatskom Crvenom krizu (NN 71/10), odnosno javnim
ovlastima definiranima u ¢lanku 8. tockama 7., 8., 9. i 10. Zakona o Hrvatskom Crvenom krizu.

Gradanima su ponudeni edukativni programi koji su po broju sati trajanja obuke i odabranim temama
prilagodeni potrebama i interesima razli¢itih populacijskih skupina:

e volonterima Crvenog kriza,

e kandidatima za vozace u auto Skolama,

e radnicima na radnom mjestu,

e djeci u osnovnim skolama,

e mladima u srednjim Skolama,

e spasiocima na vodi kao i ekipama prve pomodi za izvrSavanje zadaca u slucaju katastrofa i

izvanrednih situacija.
e Vrticka skupina djece

Za potrebe edukacije Hrvatski Crveni kriZ je izdao suvremene priru¢nike uskladene s europskima
(EFAM - European First Aid Manual 2011 i Smjernice Europskog vije¢a za reanimatologiju 2010) i
Medunarodnim smjernicama za prvu pomo¢ (International first aid and resuscitation guidelines
2011).
Hrvatski Crveni kriz, Gradsko drustvo Crvenog kriza Sisak s ciljem popularizacije prve pomoci provodi i
razne promidZbene aktivnosti i manifestacije poput obiljeZzavanja Svjetskog dana prve pomodii
natjecanja ekipa prve pomodi.
Ciljevi pruzanja edukacije prve pomoci:
- lzgraditi stav gradana na podrucju svog djelovanja o vaZnosti prve pomoci
- Poticati gradane na edukaciju
- Provesti edukaciju | obuhvatiti Sto vedi broj ljudi, osobito djece i mladih, programima prve
pomodi | osposobiti ih za pruzanje prve pomaoci u svim prilikama (svakodnevni nezZeljeni
slucajevi, velike katastrrofe)
- Prevenirati nesrece ukazivanjem na rizike i rizicna ponasanja
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Aktivnosti koje se odrzavaju u svojstvu prve pomodi:

- Organiziranje tecajeva prve pomoci (pozivanje na tecajeve, organizacija prostora, priprema
sanitetskog | edukativnog materijala, vodenje evidencije polaznika tecajeva prve pomodi,
izdavanje potvrda o odslusanom tecaju prve pomoci, kontakti s izvoditeljima, korisnicima i
polaznicima programa)

- Tecaj za osposobljavanje kandidata za vozace (9 satni tecaj)

- Tecaj za osposobljavanje radnika za pruZzanje prve pomoci na radu (20 sati)

- Obuka za djecu | mladez u okviru natjecanja Hrvatskog Crvenog kriza (u€enici osnovnih |
srednjih Skola- 35 sati )

- Tecajevi za obnovu znanja

- Osnovni program osposobljavanja gradana u pruzanju prve pomodi

- Tecajevi za profesore | ucitelje u prosvjetnim djelatnostima

- Pokazne vjezbe vrtickoj dobi

- PromidZbene aktivnosti

- Manifestacije: natjecanje ekipa u pruzanju prve pomoci ( oZujak, travanj, svibanj), Svjetski
dan prve pomodi ( druga subota u mjesecu rujnu)

Predavaci na tecajevima prve pomodi kao | na edukaciji mladih su licencirani predavaci prve pomodi,
volonteri | voditelji Klubova mladih GDCK Sisak.
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2. HUMANITARNI PROGRAM/SOCIJALNA SAMOPOSLUGA

Osnovna baza humanitarne djelatnosti je humanitarna pomo¢ koja je statusni cilj organizacije i
pokreta Crvenog kriza.Sva humanitarna pomo¢ usmjerena je na ublaZavanje ljudske patnje, posebice
u izvanrednim situacijama: elementarnim nepogodama, oruzanim sukobima, sudjelovanje u mjerama
zbrinjavanja, osobito izbjeglice i raseljene osobe.U mirodobskoj situaciji pomo¢ je usmjerena na
ugrozene grupe stanovnistva: starije, kroni¢no bolesne, osobe sa posebnim potrebama, rizicne
skupine, samohrane roditelje, zlostavljane osobe, djeca, nezaposleni.

Program Humanitarne pomodi Gradskog drustva Crvenog kriza Sisak ima svoje uporiste u Zakonu o
humanitarnoj pomo¢i (,Narodne novine” broj 102/15), te se tim zakonom propisuju uvjeti
prikupljanja i pruzanja humanitarne pomoci u Republici Hrvatskoj.

Humanitarna pomo¢ u smislu tog Zakona su prikupljena i pruZzena materijalna i financijska dobra i
humanitarne aktivnosti u svrhu zastite i spasavanja zrtava katastrofa i velikih nesreca te zrtava kriza
izazvanih ljudskim djelovanjem, kao i prikupljena i pruzena materijalna i financijska dobra i
humanitarne aktivnosti u svrhu podmirivanja potreba socijalno osjetljivih skupina.

Humanitarna pomo¢ Gradskog drustva Crvenog kriza Sisak se vodi takoder po provedbenim
propisima:

Pravilnik o razvrstavanju humanitarnih akcija (,Narodne novine®, broj 120/15)

Pravilnik o izgledu logotipa za prikupljanje humanitarne pomodi (,,Narodne novine®, broj
120/15)

Pravilnik o obrascima za prikupljanje humanitarne pomodi (,Narodne novine“, broj 120/15)
Pravilnik o evidencijskoj oznaci humanitarne akcije (,,Narodne novine®, broj 120/15)
Pravilnik o nadinu vodenja evidencija humanitarne pomodi (,,Narodne novine®, broj 120/15)
Pravilnik o Drzavnoj nagradi za humanitarni rad (,,Narodne novine“, broj 120/15)

o vk w

Svake godine se podnese izvjes$¢a te popunjavaju obrasci koji su sastavni dio Pravilnika o obrascima
za prikupljanje humanitarne pomoci (,,Narodne novine“, broj 120/15):

Zahtjev za izdavanje rjeSenja za stalno prikupljanje i pruzanje humanitarne pomaoci
Trogodis$nji program rada

IzvjeSée o provedbi trogodisnjeg plana

Izvjescée o stalnom prikupljanju i pruzanju humanitarne pomoci

Plan provodenja humanitarne akcije

Plan koristenja prikupljene humanitarne pomodi

No ks whR

Izvjesée o provedenoj humanitarnoj akciji

Humanitarna pomoc s ciljem zastite i spasavanja Zrtava prirodnih katastrofa i Zrtava kriza izazvanih
ljudskim djelovanjem obuhvaca mjere i aktivnosti:

- Za prikupljanje materijalnih i financijskih dobara

- Humanitarne aktivnosti koje se provode u cilju zastite Zivota
- Zastite zdravlja

- Osiguranje prehrane i odjece
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- Osiguranje smjestaja

- Osiguranje stanovanja

- Osiguranje uvjeta Skolovanja

- Pomoc¢ u obnovi stambenih, javnih i drugih objekata

- Prijevoz pomodii osiguranje njezine dostupnosti

- Aktivnosti vezane uz pripremu mjera prevencija kojima se smanjuje i spre¢avaju moguci
uzroci i posljedice katastrofe

Humanitarna pomoc¢ koja se pruza socijalno osjetljivim skupinama obuhvac¢a mjere i aktivnosti za
prikupljanje materijalnih i financijskih dobara koja se provode u cilju podmirivanja osnovnih Zivotnih
potreba i pomodi u : poboljsanju kvalitete Zivota, zdravlja, smjestaja stanovanja, prehrane, uvjeta
Skolovanja i drugu pomoc¢ koja se po svojoj naravi moze smatrati humanitarnom.

Humanitarna pomo¢ pruza se svim Zrtvama i socijalno osjetljivim skupinama neovisno o rasi, boji
koZe, spolu, jeziku, politickom i drugom uvjerenju, nacionalnom ili socijalnom podrijetlu, dobi,
invaliditetu ili drugim osobinama.

U okviru humanitarne djelatnosti Gradskog drustva Crvenog kriza Sisak vaino je naglasiti kako je
humanitarna pomoc za korisnike besplatna.

Aktivnosti koje su vezane za prikupljanje i pruzanje humanitarne pomodi:

e povezivanje i umrezavanje sa tvrtkama, organizacijama i institucijama na lokalnoj, drzavnoj i
medunarodnoj razini s ciljem financiranja odredenih humanitarnih aktivnosti i akcija
solidarnosti

e stvaranje ugovora humanitarnog karaktera s tvrtkama, firmama, institucijama i
organizacijama spremnim na podrZavanje odredenih humanitarnih aktivnosti

e povezivanje sa sestrinskim organizacijama Crvenog kriza u zemlji i inozemstvu u smislu
jaCanja humanitarne djelatnosti

e snimanje terenskih potreba socijalno ugroZene populacije u gradu te pisanja i apliciranja
pomodi za financiranje humanitarne aktivnosti kojima se ublaZzuje stanje istih

e organizacija i provedba akcija solidarnosti i humanitarnih aktivnosti u skladu s programom
Hrvatskog Crvenog kriza

e prikupljanje materijalne humanitarne pomodi u suradnji sa trgovackim centrima na podrucju
grada Siska ( Kaufland, Interspar, Konzum...), minimalno tri puta godisnje.

e dopuna i organiziranje humanitarnih akcija i aktivnosti koje su usmjerene na dopunu robe za
Socijalnu samoposlugu Gradskog drustva Crvenog kriZa Sisak

e edukacija volontera kroz Klubove mladezZi i Volonterskog programa o nacinu pruzanja
humanitarne pomocdi kao i o nacinu komunikacije sa socijalno osjetljivom populacijom ljudi

e edukacija mladih kroz Klubove mladih na poljima humanitarnog rada i programa humanih
vrednota

e edukacije, treninzi, seminari i radionice namijenjene djeci i mladima u osnovnim i srednjim
Skolama na polju jacanja humanosti i solidarnosti

e javne tribine, prezentacije i promoviranje humanitarnog rada Crvenog kriza

e javno zagovaranje za postizanje promjena u gledanju na problematiku socijalno osjetljivih
skupina kojima je potreban pomo¢

HUMANOSTeNEPRISTRANOSTeNEUTRALNOSTeNEOVISNOSTeDOBROVOLINOSTeJEDINSTVOe UNIVERZALNOST

O1B:49661065771 U sluzbi humanosti
Maticni broj:03318621

IBAN:HR4724070001100411342



e povezivanje s nevladinim udrugama i ostalim mjerodavnim institucijama koje se bave
humanitarnim djelovanjem

e kontinuirano snimanje situacije na terenu, sudjelovanje i videnje potreba gradana za
humanitarnom pomoci

e organiziranje i provodenje humanitarnih akcija, humanitarnih vecera, skupova za
promicanjem i pomoci humanitarnog djelovanja za pomoc socijalno osjetljivoj populaciji ljudi
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SOCIJALNA SAMOPOSLUGA

Socijalna samoposluga Gradskog drustva Crvenog kriza Sisak krenula je s djelovanje u veljaci 2015.
godine. Socijalna samoposluga Gradskog drustva Crvenog kriza Sisak skrbi o siromasnim osobama i
osobama u riziku od siromastva pruzanjem materijalne pomo¢i kroz socijalnu samoposlugu.
Socijalna samoposluga GDCK Sisak u ostvarivanju svojih ciljeva i djelatnosti ne dopusta rasnu,
nacionalnu, vjersku i politicku diskriminaciju te krSenje sloboda i prava ovjeka i gradanina.

Ciljevi Socijalne samoposluge GDCK Sisak su:

- povezivanje i suradnja €lanica na unapredenju pruzanja materijalne pomodi siromasnim
osobama i osobama u riziku od siromastva,

- zaStita i promicanje prava siromasnih osoba i osoba u riziku od siromastva,

- aktivno, kontinuirano i sustavno zajednic¢ko djelovanje radi uspostave trajnog foruma za
zagovaranje prava siromasnih osoba i osoba u riziku od siromastva te interesa pravnih osoba
koje skrbe o njima.

Podrucja djelovanja Socijalne samposluge GDCK Sisak sukladno ciljevima su:

-ljudska prava,
-medunarodna suradnja,
- socijalna djelatnost

Ciljane skupine Socijalne samoposluge GDCK Sisak su:

- siromasne osobe i osobe u riziku od siromastva,
- udruge i gradanske inicijative koje pruzaju pomo¢ osobama u riziku od siromastva i
siromasnim osobama,
- volonteri
Radi ostvarivanja ciljeva, djelatnosti Socijalne samoposluge GDCK Sisak su:

- smanjenje siromastva,

- pomoc i podrska osobama u riziku od siromastva i socijalne isklju¢enosti,

- pomoc¢ Zrtvama prirodnih katastrofa,

- poboljsanje kvalitete Zivota i zdravlja socijalno iskljucenih,

- pomo¢ u podmirivanju osnovnih Zivotnih potreba

- suzbijanje i zastita od diskriminacije osoba u riziku od siromastva i siromasnih osoba.

Kriteriji Socijalne samoposluge Gradskog drustva Crvenog kriZa Sisak usuglaseni su zajedno sa
Socijalnim vije¢éem Grada Siska kao i Centrom za socijalnu skrb Sisak.

Obzirom na sadasnju situaciju u gradu Sisku, kriteriji su postavljani na nacin da svaka osoba ima
jednak kriterija za podizanje prehrambenih i higijenskih paketa.

KRITERUI:

-Prvi i osnovni kriterij je minimalno zajamcéena naknada iz Centra za Socijalnu skrb $to kao osnovica
iznosi 800,00kn, od ¢ega je 40% za dijete do 18 godina, dok za punoljetne osobe i vise iznosi 60%.
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(zajam¢enom minimalnom naknadom Centra za socijalnu skrb i njezinom potvrdu, osobe dokazuju
svoju nezaposlenost, kao i bilo koji oblik (ne)primanja neke druge novcane naknade).

-Mjesto stanovanja na uzem podrucju grada Siska. Osobe koje se nalaze u otegotnim okolnostima.
(Pod osobama u otegotnim okolnostima smatraju se one osobe koje ne posjeduju vlastita
domacinstva i nisu u mogucnosti baviti se poljodjelskim aktivnostima niti posjeduju domace Zivotinje
kao izvor prehrane)

-Diskreciona procjena socijalnog tima.

(Osobe koje se svakodnevno ili vrlo ¢esto nalaze u kontaktu sa socijalno ugroZzenim osobama i mogu
donijeti sud o njihovoj situaciji, samim time i rade na podrucju Socijalne samoposluge)

-lzvanredne situacije

(Moguénost da osoba ne zadovoljava kriterije koji su navedeni iznad, ali se nalazi u teSkoj socijalnoj
situaciji i potrebna joj je pomo¢- takoder diskreciona procjena socijalnog tima).

Broj korisnika na mjesecnoj razini je jos uvijek promjenjiv | ovisan o donacijama | kapacitetu
prehrambenih i higijenskih proizvoda.

Aktivnosti koje se provode vise puta godisnje namijenjenu su za skupljanje potrepstina za Socijalnu
samoposlugu GDCK Sisak- Trznica dobrote, organiziranje humanitarnih akcija u financijskom |
materijalnom obliku, postavljanje kosSara u trgovackim centrima, suradnja sa drugim mjerodavnim
institucijama | tvrtkama, otpis robe sa Carine.

Gradsko drustvo Crvenog kriza Sisak uz potvrdu o stalnom pruzanju i prikupljanju humanitarne
pomodi, takoder ima potvrdu o unosu | distribuciji prehrambenih namirnica.
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3. DDK — Dobrovoljno darivanje krvi

Hrvatski Crveni kriz — Gradsko drustvo Crvenog kriza Sisak u suradnji sa Hrvatskim zavodom za
transfuzijsku medicinu Zagreb (HZTM) organizira i provodi akcije davanja krvi na podrucju koje
pokriva lokalno drustvo Crvenog kriza.

Akcije se organiziraju prema potrebama lokalnih bolnica i trenutnih potreba bolnica (i samih
pacijenata). Akcije se planiraju u mjesecu listopadu/studenom za narednu godinu.

Koncipirane na nacin da se kroz godinu odrzi cetiri (redovne) akcije koje traju cijeli tjedan
(ponedjeljak-petak) te akcije odrzavaju se u mjesecu veljaci, svibnju, kolovozu i studenom. |
organiziraju se Cetiri (vanredne) akcije u trajanju od dva dana oZujak, lipanj, rujan i prosinac
(uglavnom to bude 30 ili 31,12.). | ta praksa se ponavlja svake godine. Isto tako u mjesecu travnju
organiziraju se akcije u srednjim skolama za punoljetne uéenike.

U 2017-toj godini nastavit ¢e se s akcijama darivanja krvi — redovne akcije 2,5,8 i 11. Mjesec u trajanju
po tjedan dana i vanredne akcije u 3,6,9 i 12- mjesec, te mjesec travanj za srednje Skole na podrucju
grada.

Ukoliko se pokaZze potreba u dogovoru sa HZTM organizira se i vanredna akcija davanja krvi.

Zadatak Djelatnosti DDK je za narednu godinu osigurati prostor i mjesta gdje ¢e se darivati krv.
Osigurati darivateljima kalendariée akcija ddk kroz godinu.

Uoci svake akcije provjeriti prostor za darivanje krvi kao i prostor gdje ¢e davaoci nakon darivanja
provesti jedno kratko vrijeme uz sokove i grickalice ili osigurati (ako je to moguce) topli zahvalni
obrok ili paketi¢ koji darivatelj nosi sa sobom. Isto tako na samoj akciji darivanja krvi osigurati
dovoljno sokova vode i sitne grickalice koje je potrebne na samoj akciji darivanja krvi.

Isto tako uodi akcije putem pozivnica/dopisnica pozvati davatelje krvi na akcije. Putem medija
obavijestiti gradanstvo o akcijama i na taj nacin pozvati nove darivatelje krvi.

Kroz godinu uoci mjeseca travnja i akcija u srednjim Skolama organizirat ¢e se predavanje za u¢enike
(i nastavnike) u cilju upoznavanja sa darivanjem krvi — sto je to, kako se daruje krv, Sto se dogada sa
darovanom dozom i koji je njen put od darivatelja do primaoca, zasto je krv vazna kao lijek koji se ne
mozZe proizvesti niti u jednoj tvornici lijekova. Te na taj nacin socijalizirati upoznavati budude
darovatelje o savjesnosti solidarnosti i vaznosti pomaganja jedni drugima.

Nakon svake akcije darivanja krvi vodit ¢e se evidencija o davateljima krvi koji su pristupili akcijama
DDK upisuje se broj davanja krvi i eventualne promjene.

Kroz godinu isto tako na raznim akcijama Crvenog kriza i drugim Gradskim akcijama na kojima
sudjelujemo na naSem info pultu promovirati ¢e se davalastvo krvi i na taj nacin pozivat ¢emo nove
darivatelje.

Tijekom 2017. godine planiramo obiljezavanje Svjetskog dana darivanja krvi 14. lipnja s ciljem
ukljucivanja Sto veéeg broja gradana ali i podizanja svijesti o vaznosti darivanja krvi.
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Jedna od planiranih aktivnosti u 2017. godini ., je obiljezavanje 25. listopad - Dan darivatelja krvi
Republike Hrvatske gdje darovateljima krvi sa 35x 55x i 75x za Zene te 50x 75x 100x i 125x za muske
darovatelje ¢éemo dodijeliti Priznanja za viSestruka darivanja krvi Hrvatskog Crvenog kriza, kao i
priznanja osobama koje aktivno sudjeluju kao volonteri u akcijama davanja krvi.

Tijekom godine kao i do sada vodit ¢e se redovna evidencija darivatelja krvi i na zahtjev darivatelja
ispisivati Potvrde za oslobadanje od dijela participacije HZZO-a .
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4. ZDRAVSTVENI PROGRAM

Zdravstveni program GDCK Sisak sastavni je dio Nacionalne strategije i misije kao i Strategije
Medunarodne federacije Crvenog kriza i Crvenog polumjeseca . Gradsko drustvo Crvenog kriza Sisak
kroz svoje djelatnosti u proteklom periodu uvidjelo je izrazito veliku potrebu djelovanja na
zdravstvenom polju medu nasim gradanima. Odredene otegotne Zivotne okolnosti u velikoj mjeri
otezavaju kvalitetno funkcioniranje nasih gradana u psiholoskom, socijalnom, ekonomskom i
zdravstvenom pogledu.

Hrvatski Crveni kriz, pa tako i nase gradsko drustvo navodi se kao jedan od izvrsitelja Plana i
programa mjera zdravstvene zastite iz obvezatnog zdravstvenog programa (NN 126/06 i NN 156/08)
u skladu s kojim provodi mjere prevencije i suzbijanja od nezaraznih bolesti. Masovne kroni¢ne
nezarazne bolesti u Hrvatskoj predstavljaju glavninu zdravstvenih problema kao glavni uzrok pobola i
smrti (bolesti srca i krvnih Zila, zlocudne bolesti, Secerna bolest, bolest diSnog i probavnog sustava,
psihicki poremecaji te ozljede i njihove posljedice). Iznenadnom pojavom novih bolesti i zdravstvenih
prijetnji jos uvijek mogu nastati ozbiljne posljedice za cijelo ¢ovjecanstvo.

Slijedeéi Zakon o zastiti pucanstva od zaraznih bolesti (Urednicki procis¢eni tekst, ,Narodne
novine“, broj 79/07, 113/08 i 43/09) Zdravstveni program Gradskog drustva Crvenog kriza provodi niz
aktivnosti kako bi pridonijeli razvijanju svijesti o vaznosti o¢uvanja zdravlja gradana.

U skladu s Kurikulumom zdravstvenog odgoja Zdravstveni program provodi edukativne
zdravstvene radionice za zastitu zdravlja i posebno potice na prevenciju bolesti i ovisnosti kod djece i
mladih u osnovnim i srednjim Skolama, a u skladu s kurikulumom Gradanskog odgoja i obrazovanja
podize svijest djece vrti¢ke i predskolske dobi.

Tijekom 2017. godine., kroz Zdravstveni program ostvarit ¢emo ciljeve:

e Podignuti svijest o vaznosti usvajanja zdravih stilova Zivota

e Potaknuti usvajanje zdravih navika Zivota kod djece predskolske dobi

e Kroz preventivne programe djelovati na bolje psihofizicko zdravstveno stanje

e Ukazati na povezanost stresnog nacina Zivota i razvoja razlic¢itih nezaraznih
bolesti

e Socijalna integracija djece s tesko¢ama u razvoju

Zdravstveni program tijekom 12 mjeseci provodit ce:
1. Projekt prevencije i smanjenja prekomjerne tjelesne tezine

Prema podacima Svjetske zdravstvene organizacije debljina je postala jedan od vodecih
javnozdravstvenih problema medu odraslom populacijom.

Zbog prekomjerne tjelesne teZine mogu nastati komplikacije kao Sto su degenerativne bolesti
zglobova, endokrinoloski poremecaji, psihicki problemi i dr., stoga Gradsko drustvo Crvenog kriza
Sisak u sklopu Zdravstvenog programa provodi pilot projekt Prevencije i smanjenje prekomjerne
tjelesne teZine.

Pilot projekt se provodi u trajanju od tri mjeseca (s tendencijom produZenja projekta na Sest
mjeseci) s deset Zena u dobi od trideset do pedeset godine koje imaju prekomjernu tjelesnu tezinu.
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Suradnja je ostvarena s dr. med. Natalijom Pavlovi¢, koja pohada doktorski studij nutricionizma, i
Sportsko rekreacijskim centrom Sisak, odnosno jednim njegovim kineziologom.

Cilj projekta je podizanje svijesti o vaznosti zdravih stilova Zivota, odnosno motivirati sudionike da
ustraju u smanjenju prekomjerne tjelesne tezine i potaknuti ih na promisljanje i vaznost prakticiranja
redovite tjelesne aktivnosti.

2. Mali klub zdravlja

Prevencija bolesti jedna je od klju¢nih aktivnosti Zdravstvenog programa Gradskog drustva
Crvenog kriza Sisak.

Zdravstveno interaktivne radionice koje uklju¢uju zastitu zdravlja, pripremu na izvanredne
situacije i humane vrednote s Djecjim vrti¢ima Sisak Stari i Sisak Novi koje se temelje na Nacionalnom
kurikulumu za predskolski odgoj i obrazovanje, kurikulumu Gradanskog odgoja i obrazovanja i
odobrene su od strane Ministarstva znanosti, obrazovanja i sporta, te se provode tijek cijele
pedagoske godine.

Vi

Bududi da su djeca po prirodi ,istrazivaci” i uce aktivno kroz iskustvo, nasa je zadaca osigurati im
mogucnost otkrivanja i uenja kroz igru i razli¢ite aktivnosti o vaznosti cuvanja vlastitog zdravlja.

3. Edukativne radionice u osnovnim i srednjim Skolama

Na poziv osnovnih i srednjih Skola s podrucja grada Siska Zdravstveni program Gradskog drustva
Crvenog kriza Sisak provodi edukativne radionice za djecu osnovne i srednje Skole kao i predavanja za
njihove djelatnike u skladu s Kurikulumom zdravstvenog odgoja.

Radionice se provode na satovima razrednog odjela u skladu s Planom i programom tekuée
pedagoske godine. Moduli koji se provode su Zivjeti zdravo i Prevencija ovisnosti.

4. Prevencija Secerne bolesti

U Republici Hrvatskoj sve je veci broj osoba oboljelih od Seéerne bolesti u dobi od 18 do 65
godina. Secerna bolest je bolest modernog drustva s visokom tendencijom rasta medu radno
aktivnom populacijom. Danas u Republici Hrvatskoj od Secerne bolesti boluje oko 300. 000 ljudi, a
pretpostavka je da vise od 42% ljudi ne zna da ima Diabetes mellitus. Zato je bitno otkriti povecane
razine Secera u krvi prije razvoja komplikacija.

Zdravstveni program ukljucio je prosle pedagoske godine djelatnike Cetiri osnovne Skole u ovaj
program kroz mjerenje razine Seéera u krvi pocetkom i krajem pedagoske godine.

Radno aktivna populacija u Skolama tijekom svog rada prolazi kroz veliki stres, stoga je cilj ovog
programa uocavanje razlike, tj. povecanja, razine Secera u krvi tijekom godine.

U program su ukljuceni volonteri Kluba mladih koji imaju zavrsenu srednju Medicinsku skolu kako
bi svakom od zaposlenika pristupili individualno i objasnili im uzroke, posljedice i rjeSenja razvoja
moguce Secerne bolesti.
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5. Integracija djece s teSko¢ama u razvoju

Socijalna integracija djece s teSko¢ama u razvoju i njihovih vrinjaka koji nemaju posebne
potrebe daje moguénost svoj djeci da uce, igraju se i Zive zajedno, te da se razviju u osobe koje
razumiju i postuju jedni druge Sto prati osnovna nacela Crvenog kriza.

Brojni istrazivaci vjeruju da su socijalne interakcije s vrSnjacima osnova za razvoj i
socijalizaciju djeteta. U najboljem slucaju, ti odnosi mogu doprinijeti najvisim postignu¢ima
djeteta te njegovom socijalnom i mentalnom razvoju.

Vodeci se gore navedenim, Zdravstveni program Gradskog drustva Crvenog kriza Sisak
odlucio je u suradnji s Udrugom invaliditeta Sisacko- moslavacke Zupanije- Malom kué¢om ukljuciti
njihove korisnike u svoje aktivnosti.

Individualnim razgovorom sa svakim roditeljem i djetetom ponaosob razmatramo njihove
interesne sfere i u skladu s njima djeci s teSko¢ama u razvoju nudimo ukljucivanje u aktivnosti koje
tijekom godine provodi Gradsko drustvo Crvenog kriZa Sisak, a uklju¢uju naSe volontere iz Klubova
mladih.

o

Obiljezavanje zajednickih datuma Hrvatskog Crvenog kriza i Gradskog drustva Crvenog
kriza Sisak

7.4.- Svjetski dan zdravlja

26.6.- Svjetski dan protiv zlouporabe droga

14.9.-21.9.- Tjedan borbe protiv tuberkuloze

15.11.-15.12.- Mjesec borbe protiv nikotizma, alkoholizma i ovisnosti o drogama

1.12.- Svjetski dan borbe protiv AIDS-a

YV V V VY

Aktivnosti u skladu sa smjernicama koje ¢e na razini Hrvatske odrediti Hrvatski Crveni kriz, a
ukljuCuje javnozdravstvene tribine i predavanja za gradane, edukativne i interaktive radionice za
djecu i mlade, javnozdravstvene akcije koje ukljuuju mjerenje tlaka i Seéera u krvi, educiranje
gradana putem dijeljenja besplatnih broSura i letaka, kratkih priloga u medijima, sportske
aktivnosti,...

7. Samostalno obiljezavanje znacajnih datuma
» 6.3.-12.3.- Svjetski tjedan glaukoma-

U suradnji s Udrugom slijepih grada Siska odrZati pokaznu vjeZzbu za volontere uklju¢ene u
Klubove mladih i sve zainteresirane gradane. Organizirati interaktivnu radionicu za sve gradane s
Udrugom Silver i psima vodic¢ima.

» 21.3.- Svjetski dan Down sindroma

U sklopu programa Integracija djece s teSko¢ama u razvoju i u suradnji s Malom ku¢om te jednim
od vrti¢a grada Siska organizirati akciju ciS¢enja odredenog podrucja grada Siska.

» 1.4.- Dan borbe protiv alkoholizma

U sklopu programa Edukativnih radionica odrzat predavanje u tre¢im razredima srednjih skola u
suradnji s Klubom lije¢enih alkoholicara Sisak i njegovim jednim predavacem.
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» 2.4.- Svjetski dan autizma

Dijeljenjem brosura, letaka i plavih balona koji simboliziraju djecu s autizmom podidéi svijest i
razbiti postojeée predrasude gradanima koji imaju svoju djecu kako prepoznati, prici i ukljuciti
dijete s autizmom u igru svog djeteta.

» 20.5.- Dan zdravih gradova

Nastaviti akciju ,,Dodi po (zdravi) dan u Stari dan“ u suradnji s projektom , Lajkam Sisak”, Radio
Siskom, Gradom Sisak i razli¢itim udrugama i organizacijama na podrucju grada.

» 29.5.- Svjetski dan sporta

U sklopu projekta Prevencije i smanjenja prekomjerne tjelesne teZine na javnom prostoru sa
sudionicima projekta odrzZati pokaznu vjezbu za gradane i snimiti promotivni spot/video.

» 30.9.- Medunarodni dan gluhih (zadnja subota u rujnu)

Kroz edukativne radionice u viSim razredima osnovnih Skola odrzat interaktivnu radionicu s ciljem
osvjescivanja vaznosti pravilnog nac¢ina komuniciranja. U suradnji s Udrugom gluhih i nagluhih
osoba grada Siska i njihovom prevoditeljicom zapoceti jednomjesecni tecaj s volonterima iz
Klubova mladih.

» 7.10.- Dan borbe protiv bolesti raka dojke (Dan narcisa/ruzi¢aste vrpce)

Omoguditi Udruzi Zena lijecenih od bolesti dojke narcise i prikupljati novcana sredstva u njihovo
ime.

» Listopad- Mjesec borbe protiv bolesti raka dojke

Unutar programa Integracije djece s teSko¢ama u razvoju izraditi nekolicinu ruzicastih vrpca te
zajedno s volonterima Klubova mladih, tijekom redovnih akcija Gradskog drustva Crvenog kriza
Sisak u listopadu, prikupljati novéane priloge za Udrugu Zena lijecenih od bolesti dojke.

» 16.10.2016.- Svjetski dan hrane
Zapoceti projekt Prevencija i smanjenje prekomjerne tjelesne tezine s novim sudionicima.
» 14.11.- Svjetski dan dijabetesa

Odrzati predavanja s volonterima Klubova mladih koji imaju zavrSsenu srdnju Medicinsku skolu po
osnovnim i srednjim Skolama kako bi im pribliZili vaznost ukljucivanja u program Prevencije i
smanjenje Secerne bolesti .

HUMANOSTeNEPRISTRANOSTeNEUTRALNOSTeNEOVISNOSTeDOBROVOLINOSTeJEDINSTVOe UNIVERZALNOST

O1B:49661065771 U sluzbi humanosti
Maticni broj:03318621

IBAN:HR4724070001100411342



5. SLUZBA ZA KATASTROFE

Priprema za djelovanje u katastrofama i izvanrednim situacijama

Hrvatski Crveni kriz sastavni je dio sustava zasStite i spaSavanja u Republici Hrvatskoj. Predstavnici
Hrvatskog Crvenog kriza ¢lanovi su kriznih stoZera na nacionalnoj, Zupanijskoj i gradskoj razini.
Hrvatski Crveni kriz sudjeluje u aktivnostima vezanima uz krizne situacije, tijekom svih faza krize, od
pripreme preko odgovora na kriznu situaciju i pomoci u oporavku po zavrsetku krize.

Hrvatski Crveni kriz priprema se i djeluje u katastrofama i izvanrednim situacijama. Osposobljava
ekipe za djelovanje u katastrofama na lokalnoj i nacionalnoj razini te informira stanovnike svih
dobnih skupina o postupcima i pravilnom ponasanju u takvim situacijama. Novc¢anim sredstvima
nabavlja se potrebna oprema koja se pohranjuje u Centralnom skladistu Hrvatskog Crvenog kriza u
Zagrebu i u regionalnim skladistima.

Priprema ekipa za djelovanje u katastrofama i izvanrednim situacijama organizira se na lokalnoj razini
kroz osposobljavanje gradskih i Zupanijskih interventnih timova. Svaki ¢lan usvaja osnovna znanja iz
prve pomoci, psihosocijalne podrske, sigurnosti i samozastite te komunikacije. Zatim se specijalizira iz
nekog od podrucja: prve pomoci (napredna obuka), procjene situacije, poslova sluzbe trazenja,
organizacije prihvata i smjestaja ili osiguranja pitke vode i minimalnih higijenskih uvjeta.

Najbolji ¢lanovi interventnih timova pozivaju se na dodatne obuke za djelovanje u medunarodnim
misijama pomodi. UspjeSnim sudjelovanjem u medunarodnim misijama, volonteri i zaposlenici
Hrvatskog Crvenog kriza opravdavaju ulaganje u ljudske i materijalne resurse.

Crveni kriz pomaze ljudima koji su u potrebi, u katastrofama i izvanrednim situacijama svih vrsta.
Poplave, potresi, izbjeglice ili Zeljeznicka nesreca, moZemo i dalje nabrajati - svaka katastrofa ima
mnogo lica. Desetljeca iskustva omogudila su ucinkovitu i brzu reakciju volontera Crvenog kriza.

Djelovanje u katastrofama GDCK Sisak obuhvaca:

- procjena situacije i koordinacija
- privremeni smjestaj

- priprema hrane

- prva pomocd

- psihosocijalna podrska

- sluzba traZzenja

- vodai higijena

- volonteri

Priprema ekipa za djelovanje u katastrofama i izvanrednim situacijama organizira se kroz
osposobljavanje gradskog interventnog tima (GIT). Svaki ¢lan usvaja osnovna znanja iz prve pomodi,
psihosocijalne podrske, sigurnosti i samozastite te komunikacije. Zatim se specijalizira iz nekog od
podrucja: prve pomodi (napredna obuka), procjene situacije, poslova sluzbe traZenja, organizacije
prihvata i smjestaja ili osiguranja pitke vode i minimalnih higijenskih uvjeta.
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Prema Zakonu o Hrvatskom Crvenom krizu osnovni ciljevi Hrvatskoga Crvenog kriZza su ublazavanje
ljudskih patnji, a osobito onih izazvanih velikim prirodnim, ekoloskim i drugim nesreéama, s
posljedicama masovnih stradanja i epidemijama.

Kontinuiranim djelovanjem u smjeru pripreme svojih ljudskih i materijalnih resursa i potencijala
Hrvatski Crveni kriZ nastoji se Sto kvalitetnije pripremiti da zajedno s Drzavnom upravom za zastitu i
spasavnje, te svim drugim subjektima zaduzenim za djelovanje u kriznim situacijama u slucaju
potrebe brzo i djelotvorno odgovori na sve izazove s kojima bude suocen.

Gradsko drustvo Crvenog kriza Sisak svjesno svoje odgovornosti i uloge u takvim situacijama
poduzelo je mjere priprema u skladu sa svojim financijskim, materijalnim i kadrovskim
moguénostima vodedi pri tome racuna o mogucim opasnostima i dogadajima koji se mogu dogoditi
na podrucju djelovanja.

Na razini Gradskog drustva Crvenog kriza Sisak veé postoji iskustvo i znanje ali je to znanje i
uvjezbanost potrebno prosiriti i na nove ekipe kako bi sa Sto vedim brojem osposobljenih
volontera bili spremniji odgovoriti svim izazovima.

Gradsko drustvo Crvenog kriza Sisak u cilju Sto ucinkovitijeg potrebama djelovanja u elementarnim
nepogodama i katastrofama nastavlja potrebne pripreme i opremanje svojih ekipa.
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JAVNA OVLAST

1. SLUZBA TRAZENJA

Sluzba traZenja je javna ovlast (prema Zakonu o Hrvatskom Crvenom kriZzu) povjerena na
obavljanje drustvima Crvenog kriza.

Osnovne zadaca je uspostavljanje Sto brZzeg kontakta izmedu razdvojenih ¢lanova obitelji:

- uslijed oruzanih sukoba

- umirnodopskim uvjetima uslijed migracija i kidanja obiteljskih veza

- uslijed elementarnih nepogoda

- teroristickih napada

- pitanja u vezi Drugog svjetskog rata (zahtjevi za izdavanjem potvrda o vremenu
provedenom u zarobljenistvu ili internaciji)

- izdavanje potvrda — izvoda iz Knjige nestalih osoba i ostalih potvrda vezanih uz traZzenja, a
na zahtjev traZzene osobe ili trazitelja

OruZani sukobi

Sluzba traZenja Gradskog drustva Crvenog kriza Sisak u suradnji s Nacionalnim uredom Sluzbe
trazenja joS uvijek radi na 101 predmetu trazenja od kojih je najvedi dio vezan za oruzane sukobe u
Hrvatskoj i Bosni i Hercegovini.

Ovaj dio posla ukljucuje: redovno osobno kontaktiranje trazitelja u svrhu provjere o novim
saznanjima o nestaloj osobi, osobno izvje$c¢ivanje o postupku uzimanja krvi za analizu DNA, osobno
izvjescivanja o postupku identifikacije, osobno kontaktiranje s traziteljima u svrhu popunjavanja ante-
mortalnih upitnika, osobno urucivanje traZiteljima dopisa Hrvatskog Crvenog kriza i Medunarodnog
odbora Crvenog kriza.

Jednom godisnje uz organizaciju i vodenje Nacionalnog ureda SluZbe traZenja se revidira
Knjiga osoba nestalih na podrucju Republike Hrvatske, te se u 2017. ocekuje revidiranje Cetvrtog i
objavljivanje Petog izdanja.

Uz trazitelje i Nacionalni ured Sluzbe traZenja, izvori informacija, a po potrebi i dokumenata
su nam Policijska uprava Sisacko-moslavacka, Mati¢ni uredi umrlih (Sisak i Sunja), Drzavni arhiv u
Sisku, Gradska groblja Sisak i ostale institucije i sluzbe ¢iji podaci su nam od vaznosti u trazenju.

Svaki na$ kontakt s traziteljima je uvijek povjerljiv i prema Pravilniku o radu Sluzbe trazenja
uvijek smo obvezni osobno posjetiti trazitelja kako bismo dobili ili proslijedili informaciju za $to nam
je naravno potrebno i vozilo koje koristimo i odrzavamo.

Migracije i kidanje obiteljiskih veza
Razdvajanje clanova obitelji uslijed migracija najces¢e je ekonomske prirode i u tim

slu€ajevima nastojimo uspostavljanje kontakata uz posredovanje Nacionalnih ureda Sluzbe traZzenja.
Sluzba traZenja Gradskog drustva Crvenog kriza aktivno je sudjelovala u Migrantskoj krizi u Hrvatskoj
u prihvatnim centrima sto je takoder jedna od zadaca Sluzbe traZenja koja se ne moZe unaprijed
predvidjeti.
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Elementarne nepogode i teroristicki napadi su takoder situacije u kojima dolazi do

razdvajanja i privremenog prekida protoka informacija ¢lanova obitelji, a ujedno su to situacije koje
se ne mogu predvidjeti.

Osim navedenih redovnih i eventualnih mogucih nepredvidenih aktivnosti u 2017. godini planiramo:

odrzati predavanja u zavrsnim razredima osnovnih i srednjim sSkolama u svrhu
upoznavanja Skolske mladezi s ovom djelatnosti Crvenog kriza, a u suradnji s nasim
Odjelom za mladez

educiranje u suradnji s Nacionalnim uredom Sluzbe trazenja na osnovnom seminaru za 3
osobe, jednog djelatnika i dva volontera

nabavu prijenosnog racunala za potrebe Sluzbe trazenja za terenski rad

izradu ili kupnju (HCK) pozivnih brosura kod postupka revidiranja Knjige nestalih osoba
sudjelovanje u Treningu — obuci Sluzbe za katastrofe a u skladu s novim naputcima iz
2016. — Priprema i odgovor na katastrofe
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PROGRAMSKE DJELATNOSTI

1. SAVJETOVALISTE ZA DJECU | MLADE S PROBLEMIMA U PONASANJU /ODJEL ZA
DJECU | MLADEZ

Odjel za mladeZ Gradskog drustva Crvenog kriza Sisak formiran je u svibnju 2007. godine i njegov rad
bazi¢no se oslanja na Nacionalni program Hrvatskog Crvenog kriza.

Sukladno Statutu Hrvatskog Crvenog kriza, misiji i na¢elima Medunarodnog pokreta Crvenog kriza i
Crvenog polumjeseca, MladeZ Hrvatskog Crvenog kriza se organizira s ciljem odgoja mladih na polju
solidarnosti, humanosti, medusobnog pomaganja, postivanja ljudskog biéa, unapredenja zdravstvene
kulture, promicanja nenasilja, ekoloskog osvjescivanja i razvoja drugih pozitivnih osjeéaja koji utjecu
na razvoj mlade osobe i zajednice u cjelini.

Gradska drustva Crvenog kriza u suradnji s lokalnom samoupravom kroz Odjele za mladez, a u skladu
s potrebama svoje zajednice razvijaju pojedine Programe za koje znaju da ¢e doprinijeti kvaliteti
Zivota djece, mladih i njihovih obitelji, a samim time i cijeloj zajednici.

UTVRDIVANIJE POTREBA

Kroz dosadasnju suradnju s Centrom za socijalnu skrb, policijom, pedagoskim sluzbama S$kola,
Obiteljskim centrom evidentirani su razli¢iti oblici neprimjerenih oblika ponasanja djece i mladih s
kojima u proteklih devet godina radimo.

Odjel za mladeZ Gradskog drustva Crvenog kriza Sisak prepoznao je potrebu prevencije i tretmana
neprihvatljivog ponasanja djece i mladih i uocio kako promjena uloga i odnosa u obitelji, drustvena
anomija izazvana gospodarstvenim i politickim lomovima, sveopéi pad moralnih vrijednosti lako
dovode do neravnoteZe u razvoju i funkcioniranju djeteta na odredenim podrucjima ili u cjelini. Stoga
su porast nasilja te drugih oblika neprihvatljivog ponasanja djece i mladih samo logi¢an slijed ovih
drustvenih prilika.

Djelatnici Skola isti¢u da je broj ucenika s neprihvatljivim ponasanjem sve veci i pri tome otvoreno
verbaliziraju osje¢aj nemodi i neuspjeha u radu s tim ucenicima i izraZzavaju jasnu potrebu da im se
pomogne u rjeSavanju ovog problema. Jedan od nacina utjecaja na smanjenje poremecaja u
ponasanju i povecanje prosocijalnog ponaSanja je i primjena programa Humane vrednote i
Istrazivanje humanitarnog prava u osnovnim i srednjim Skolama koje provodi Hrvatski Crveni kriz,
odnosno u Gradu Sisku Odjel za mladeZ Gradskog drustva Crvenog kriZa Sisak.

Iz statisticke analize koja pokazuje odredenu narusenu sliku i strukturu pojedinaca i cijelih obitelji
namecée se u prvom planu potreba rada s direktnim korisnicima, a to su djeca, mladi i njihovi
roditelji.
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Savjetodavni rad sa djecom, mladima i njihovim roditeljima jedan je od oblika unutar kojeg
unaprjedujemo djelovanje Centra za socijalnu skrb, ali i cijele zajednice.

Savjetodavni rad za djecu, mlade provodi se za one koji to samostalno uz pristanak ili po

nagovoru svojih roditelja pozZele zato Sto u odredenom razdoblju svojeg Zivota imaju poteskoce kao i
za djecu, mlade i njihove roditelje koji su u tretmanu Centra za socijalnu skrb, odnosno oni kojima
Centar za socijalnu skrb/ Sud izrekne mjeru upuéivanja u savjetovaliSte, djecu i mlade koje upute
pedagoske sluzbe osnovnih i srednjih Skola, kao i djecu i mlade koje uputi lije€nica Psihijatrijskog
odjela Opce bolnice Ivo Pedisic.

19. rujna 2007. godine., Ministarstvo zdravstva i socijalne skrbi dostavilo je Odjelu za mladez GDCK
Sisak suglasnost za provedbu savjetodavnog rada sa djecom, mladima i roditeljima.

Savjetodavni rad u okviru Odjela za mladez GDCK Sisak prvenstveno je namijenjen podrucju grada
Siska i jedino je Savjetovaliste koje u gradu Sisku radi s djecom i mladima s poremecajem u
ponasanju.

CILJ PROGRAMA SAVJETODAVNOG RADA

Opéi cilj: podrzavati i poticati zdrav psihosocijalni razvoj djece kroz prevenciju i tretman
neprihvatljivog ponasanja, odnosno poremecaja u ponasanju

Specificni ciljevi: podrucje rada s djecom i mladima, podrucje rada s roditeljima

(kroz program Humane vrednote koji se provodi u osnovnim i srednjim Skolama pokriveno je i
podrucje rada s nastavnicima)

Ciljevi rada s djecom:

e ukloniti/smanijiti poremecaje u ponasanju i povecati prosocijalno ponasanje

e unaprijediti odgovorno ponasanje

e nauciti vjeStine nenasilne komunikacije, tolerancije, suradnje, empatije, spre€avanja i
rjeSavanja sukoba

e unaprijediti samopo3stovanje, samopouzdanje te razviti pozitivnu sliku o sebi

e unaprijediti samodisciplinu i samokontrolu ponasanja

e poticati samostalnost i neovisnost

e unaprjedenje odnosa s roditeljima, obitelji, vrSnjacima i drugim ljudima

e ublaZavanje/uklanjanje simptoma

e uspjesnije rjeSavanje problema

e postizanje veceg Zivotnog zadovoljstva i prihvaé¢anje sebe

Ciljevi rada s roditeljima:

e unaprijediti saznanja roditelja o razvojnim procesima
e razviti vjeStine djelotvorne komunikacije s djecom

e pruziti podrsku roditeljima u rjeSavanju problema

e podi¢i kvalitetu Zivota u obitelji
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Opcenito savjetodavni rad kao i prethodnih godina djelovat ¢e u pravcu pruzanja podrske,
osnhazivanja, poucavanja, savjetovanja i vodenja djece i mladih zato Sto u odredenom razdoblju
svojega zivota:

> naglo popuste u ucenju ili izgube druge interese,

» doizivljavaju neuspjeh u skoli ili na nekom drugom vaznom Zivotnom podrucju,

> izrazavaju ponasanja kojima u skoli ili na nekim drugim mjestima ometaju ili ugrozavaju sebe
ili druge,

» imaju probleme u komunikaciji s roditeljima, nastavnicima, vrsnjacima i /ili drugim osobama,

> tesko se nose s pubertetskom ili nekom drugom Zivotnom krizom ili

» imaju neke druge specificne poteskoce.

roditelja:

» uvezi svog nacina odgoja djeteta,

» koji se trenutno ili duZe vrijeme suocavaju s teSko¢ama u odgoju vlastitog djeteta,

» koji su nesigurni u vezi s nekim odgojnim situacijama i odlukama,

» koji Zele mijenjati svoj odnos i nadin komunikacije s djetetom ili

» koji imaju neke druge specificne odgojne/Zivotne poteskoce.
Paralelno uz pruzanje savjetovanja svim osobama i obiteljima koje trebaju psihosocijalnu potporu,
savjetovaliSte ¢e kroz edukacije, radionice, razlicite tribine, socijalizacijske grupe provoditi
preventivne aktivnosti i na taj nacin pokusati djelovati na smanjenje razvoja neprihvatljivih oblika
ponasanja, koji narusavaju odnose obitelji na razli¢itim razinama.

U okviru savjetodavnog rada ovim korisnicima pruZati ¢e se psiholoska pomo¢ i podrska, koja ¢e im
omogucavati da se samostalnije i dugotrajnije nose sa svojim potesko¢ama.

Vrsta rada i trajanje
Individualno savjetovanje

Savjetovanje roditelja i djeteta

Individualno savjetovanje adolescenata

Problemima klijenata pristupa se u vidu savjetovanja (3/12/20 susreta) ovisno o kapacitetu,
problemu i motivaciji djece, mladih i njihovih roditelja.

Individualni razgovori s djecom, mladima i roditeljima traju po 60 min., a savjetovanje roditelja i
djeteta 90 min.

Kako se u okviru Odjela za djecu i mlade GDCK Sisak provodi program Humane vrednote u osnovnim i
srednjim skolama kroz socijalizacijske grupe, takoder je osim individualnog savjetovanja djece i
mladih upuéenih od strane Centra za socijalnu skrb predvideno i ukljucivanje te djece i mladih u
socijalizacijske grupe tijekom skolske godine.

Unutar socijalizacijskih grupa ova djeca i mladi imat ¢e priliku prolaziti odredene teme kao Sto su:
spoznaja o humanosti kao etickoj ljudskoj odrednici, upoznavanje nacela humanog djelovanja i
primjena nacela u svakodnevnom Zivotu, upoznavanje s ljudskim pravima, prepoznavanje osobnih
potreba, potreba drugih ljudi, razvoj socijalnih vjestina, razvoj umijeca prihvaéanja suprotnih stavova,
osjecaja, razliCitosti, usvajanje stavova o potrebi zdravog Zivota, sa znacCajkama rasta i razvoja,
promjenama u pubertetu, stjecanjem navika tjelesne aktivnosti, postivanje psihofizickih razlika,
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humanim odnosima medu spolovima, upoznavanje s bolestima ovisnosti i njihovim posljedicama,
ponasanjima koja uvjetuju ovisnost, aktivnostima vezanim za suzbijanje ovisnosti, stjecanje umijeca
dobrog sporazumijevanja, stjecanja umijec¢a snalazenja u sukobu, prihvaéanja pozitivnih i aktivnih
stavova prema svojoj okolini...

Od 2015. godine Probacijski ured grada Siska upuéuje maloljetnike i mlade punoljetnike kroz Odjel za
djecu i mlade na izvrSavanje humanitarnog rada, odnosno izvrSenje posebne obaveze.

METODE RADA
U radu ce se koristiti slijedeéi nacini, metode i pristupi:

e individualno savjetovanje

e savjetovanje roditelja i djeteta

e individualno savjetovanje adolescenata

e ekspresivne tehnike

e dinamicni niz demonstracija, vjezbi, zadataka, razgovora koji se izvode u paru,
podgrupama ili cijeloj grupi.

e rad u manjim grupama, diskusije, parlaonice, igranje uloga, dramske tehnike

tematska predavanja koja uklju€uju mogucnost postavljanja pitanja i rasprave

iskustvene radionice

lutke, price, crtanje, plastelin, kolaz, slikanje

likovni pristup kroz crtanje, slikanje, izrada stripa, razne druge likovne tehnike

e dramski pristup u radu uz pomoc vjezbi imaginacije, koncentracije, te improvizacija na
zadanu temu

e razgovor, igra i koristenje kreativnih tehnika kroz koje se proraduju odredene teme
relevantne za situaciju razvoda.

e igranje uloga, simulacija, vizualizacija

U grupnom radu s djecom, mladima i roditeljima..., koristit ¢e se interaktivni pristup koji zahtjeva
stvaran angaZman sudionika, obuhvaéa kontakt sa samim sobom, kontakt s ljudima oko sebe i s
okolinom, te omogucava puni razvoj pojedinca. Interaktivni pristup sadrzi obiljezja bihevioristi¢kog i
humanisti¢kog pristupa, a ukljucuje tehnike individualnog rada, rada u parovima, u manjim i veé¢im
grupama.

Edukacije, treninzi, seminari, radionice

Edukacije, radionice, seminari i treninzi prvenstveno su preventivnog karaktera, i imaju namjeru
osvijestiti i utjecati na sprjecavanje nastanka i razvitka narusavanja odnosa i neprihvatljivih oblika
ponasanja.

Kao i do sada provodit ¢emo ih u razredima osnovnih i srednjih Skola (kao dio Kurikuluma), na
roditeljskim sastancima koje vodimo na poziv Skola te za nastavnike na struénim vije¢ima.

Teme koje ¢emo obradivati:

- u okviru programa neZeljenih oblika ponasanja (slika o sebi, samopouzdanje, samopostovanje,
asertivnost, zastupanje, emocije i empatija, komunikacijske vjestine, donosenje odluka,....)
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- radionice o roditeljskoj kompetentnosti (biti ¢e namijenjene svim roditeljima, pojedinacno ili za oba
roditelja djece od vrti¢kog, preko osnovnog i srednjoskolskog do studentskog uzrasta)

- radionice namijenjene mladima u kojima se prolazi kroz teme vezane uz osobnost, vlastiti stil, te
medusobne odnose mladih (prijateljstvo, veze, drustvo) te mladih i njihovih roditelja;
-radionice koje bi obuhvadale djecu sa socijalizacijskim problemima, ali i djecu koja ne pokazuju
takve poteskode, a kojima bi program pomogao u unapredivanju postojecih socijalnih vjestina.

Svi susreti su radionickog tipa i ukljucuju izlaganje na temu, vjezbe u koje su aktivno ukljuceni svi
¢lanovi grupe te razgovore s razmjenom iskustava i objasnjenjima.

Tijekom godine odrzat ¢emo takoder dvije javne tribine usmjerene na senzabilizaciju javnosti o
razli¢itim oblicima i uzrocima naruSavanja obiteljske strukture. Takoder nam je namjera tiskati i
izraditi broSure i letke o ciljevima, aktivnostima i djelovanju savjetodavnog rada djece i mladih u cilju
informiranja javnosti.

Djelatnici i vanjski suradnici Savjetovalista za djecu i mladez bit ¢e dio stru¢ne supervizije koja ¢e se
odvijati jedanput mjesec¢no.

Provedba godisnje evaluacije rada

-kao i ranijih godina, tijekom 2017. godine provodit ¢emo evaluaciju kako bi se vidjeli rezultati
pojedinih dijelova programa savjetovalista

- evaluirat ée se korisnost programa kako u odnosu na direktne korisnike, tako isto i u odnosu na
indirektne korisnike

- stoga Ce se u radu savjetovalista koristiti:

e procesna evaluacija
e projektna evaluacija
e kvantitativna i kvalitativna procjena
Koristit ¢e se modeli “prije-poslije”, kontrolni i komparativni model.

Evaluacija ¢e posluZiti poboljSanju rada samog savjetovalista kako u odnosu na korisnike, tako i u
odnosu na samu dinamiku tima koji radi u savjetovalistu.

Osim savjetodavnog rada Odjel za mlade provodit ¢e programske zadace:

e 0dgoj za humanost

e pomoc¢ zajednici

e razvijanje medusobne tolerancije i razumijevanja, postivanje razliCitosti pojedinaca i grupa,
prevenciju diskriminacijskog ponasanja, razvijanje organizacijskih sposobnosti i rada u
zajednici, promicanje ideja nenasilja ...

Ministarstvo prosvjete i Hrvatski Crveni kriz u prosincu 2001. godine., potpisali su Ugovor o

prihvadanju i primjeni programa “Humane vrednote” u osnovnim i srednjim Skolama u RH koji ¢emo i
tijekom 2017. godine provoditi.
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Program se sastoji od tri dijela:

e (Odgoja za humanost koji se temelji na poimanju vaznosti humanih osjecaja i djelovanja te
ohrabrivanja takvih osjecaja i djelovanja,

e Zdravstvenog odgoja koji daje spoznaju iz osnova zdravstvene izobrazbe, te kako postici visok
stupanj zdravlja za sebe i svoju zajednicu,

e Razvoja socijalne svijesti koji obuhvaca interpersonalno, interkulturalno razumijevanje i
komunikaciju, njegovanje tolerancije, suosjecanja i odgovornosti za sebe i zajednicu,
prevenciju nezeljenih oblika ponasanja kao i jaCanje odredenih socijalnih vjestina.

Program ce se kao i do sada provoditi na nacin uklju¢ivanja djece i mladih u socijalizacijske skupine
kroz edukativno suportivne pedagoske radionice od 35 do 50 sati godisnje, a osmisljen je tako da se
moze prilagoditi svim uzrastima od vrtiéa do srednje Skole. Rad u ovim pedagoskim radionicama
predstavlja vrlo djelotvornu metodu socijalnog ucenja u kojoj se kroz skupnu interakciju i
komunikaciju mogu podijeliti iskustva medu vrsnjacima, povecati osjetljivost za tude osjecaje i
dozivljaje, razviti suradnja, suosjeéanje, tolerancija, razumijevanje, povjerenje, odgovornost, briga za
sebe i druge, razviti pozitivna slika o sebi i poveéati samopouzdanije.

Osim tretmana savjetodavnog rada opisanog ranije Programi Prevencije neZeljenih oblika

ponasanja provode se u 7 osnovnih i3 srednje Skole na podrucju grada Siska te Dje¢jem domu

Vrbina.

Isto tako tijekom 2017. godine Odjel za djecu i mlade ima namjeru nastaviti sa provedbom projekta
Upoznaj i prihvati Ciji je cilj tolerancija razliCitosti kao i projekt koji provodimo s MUP-om Prevencija
trgovanja ljudima.
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2. POMOC I NJEGA U KUCI

Sukladno Zakonu o Hrvatskom Crvenom krizu, Hrvatski Crveni kriz i njegovi ustrojstveni oblici
provode programe pomodi i njege starijih i nemoénih osoba putem mobilnih timova i ostalih vidova
pomodi u lokalnim zajednicama te pruzaju i druge organizirane oblike pomodi starim i nemocnim
osobama.

Provedbu Programa pomodi i njege u kudi za starije i nemoéne osobe zapocelo je 1987. godine, tada
Opcinsko drustvo Crvenog kriza Sisak. U Programu je u to vrijeme bilo zaposleno deset obucenih
njegovateljica. Uslijed ratnih zbivanja 1991. godine rad ovog Programa prekinut je, a 1993. godine uz
financijsku potporu UNHCR-a obnovljena je djelatnost pomoci u kudéi. Od 01.01.1997. godine pa sve
do danas Grad Sisak u sklopu Socijalnih programa financira i ovaj Program za starije i nemoc¢ne osobe
koji od tad Gradsko drustvo Crvenog kriza Sisak kontinuirano provodi.

Program provodi pet gerontodomadica i koordinatorica Programa, angaziran je vanjski strucni
suradnik fizioterapeut te su u sklopu Programa zaposlene i tri djelatnice putem mjere Javnog rada
Zavoda za zaposljavanje na vremenski period od Sest mjeseci. Namjera GDCK Sisak je i u 2017. godini
u sklopu Programa zaposljavati djelatnice putem mjere javnog rada Hrvatskog zavoda za
zaposljavanje te time poticati zaposljavanje teZe zaposljive skupine dugotrajno nezaposlenih Zena.
Obzirom da se radi o izvaninstitucionalnom obliku skrbi koji se pruza u domovima korisnika u
udaljenim podrucjima grada i prigradskih naselja za pruzanje usluga koriste se tri automobila GDCK
Sisak.

Programom je osigurana skrb za osobe treée Zivotne dobi koje zbog narusenog socijalnog i
zdravstvenog stanja ne mogu same zadovoljiti osnovne Zivotne potrebe a pomoé im ne mogu pruZiti
niti ¢lanovi obitelji.

Korisnici pomo¢i su starije i invalidne osobe raznih medicinskih dijagnoza koje uglavnom
podrazumijevaju: reumatoidni artritis, osteoporozu, distrofiju misi¢a, dje¢ju paralizu, karcinom,
dijabetes, visoki krvni tlak, tesku pokretljivost nakon moZdanog udara ili infarkta, demenciju,
sliepocu, hidrocefalus, epilepsiju, psihicka oboljenja i sl. i nalaze se u potrebi za tudom pomodi a
nemaju ¢lanova uze obitelji koji bi im mogli osigurati adekvatnu skrb.

Jedini prihodi korisnika su: pomo¢ za uzdrzavanje, doplatak za pomoc i njegu ili ukupna primanja u
iznosu do 1.900 kn kako bi primali uslugu dovoza toplog obroka i do 2.500 kn kako bi primali usluge
pomodi u kuci. Program je prvenstveno usmjeren na osobe koje Zive u teZim socioekonomskim
prilikama. Obzirom na postojanje potrebe za ovakvim vidom pomodi i kod odredenog broja osoba
starije Zivotne dobi a koje su boljeg materijalnog statusa, Program je dostupan i ovim osobama uz
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sufinanciranje a temeljem Odluke Povjerenstva za socijalnu skrb Grada Siska i Odbora Gradskog
drustva Crvenog kriza Sisak, te sukladno razradenim kriterijima.

Dio korisnika (tri korisnika) imamo putem RjeSenja Centra za socijalnu skrb Sisak, a temeljem
Ugovora koji imamo sklopljen s Ministarstvom socijalne skrbi i mladih, te nam je namjera i u 2017.
godini dio korisnika imati putem RjeSenja Centra za socijalnu skrb Sisak. Kako bismo mogli ukljuciti
korisnike temeljem RjeSenja Centra za socijalnu skrb obavezni smo provesti Standarde kvalitete
socijalnih usluga te smo pokrenuli proces uvodenja Standarda kvalitete kao i provedbu svih
potrebnih aktivnosti.

Skrb za oko 90 osoba godiSnje obuhvaéa organizirano pruzanje usluga koje ovise o potrebi svakog
pojedinog korisnika. Otprilike dvije treéine korisnika usluge Programa prima svakodnevno, a ostale se
obilazi nekoliko puta tjedno ovisno o njihovim potrebama. Usluge koje se pruzaju u sklopu Programa
ukljucuju:

e Dovoz toplih obroka iz Doma za starije i nemoéne osobe Sisak

e Pomoc teZze pokretnim osobama u pruZanju osobne higijene

e Pospremanje prostora, briga oko odrzavanja higijene rublja

e Pranje rublja u prostoru Crvenog kriza za osobe koje nemaju gdje drugdje rijesiti pitanje
higijene rublja (osobe nemaju perilicu rublja ili nemaju vodu u kuéanstvu)

e Nabava prehrambenih namirnica i drugih potrepstina

e Priprema obroka u kué¢anstvima korisnika

e Podizanje lijekova iz ljekarne i uputnica od lijecnika

e Pladanje rezijskih racuna

e Pomoc pri rjeSavanju administrativnih pitanja

e Prijevozi pratnja pri odlasku lije¢niku

e Mjerenje krvnog tlaka i Secera u krvi

e Ciljane vjezbe s fizioterapeutom i medicinska masaza

e Razgovor i druZenje s volonterima u kucanstvima i u gradu te uredenje okucnica i manji
popravci po ku¢ama korisnika

e Dostava paketa hrane, higijenskih potrepstina i odje¢e osobama koje Zive u oteZanim
socioekonomskim prilikama

e Suradnja s Centrom za socijalnu skrb, lijeCnicima, Zavodom za javno zdravstvo i drugim
relevantnim institucijama

e Druge svakodnevne potrebe

Program se provodi na podruéju grada Siska i prigradskih naselja te obuhvaéa Gredu, Zabno, Odru,
Topolovac, Budasevo i Komarevo. S pocetkom 2017. godine planirano je i ukljucivanje nemocéne i
socijalno ugroZene staracke populacije koja Zivi u udaljenim selima grada Siska u kojima nije dostupna
ova vrsta usluge te smo u tu svrhu poduzeli pripremne radnje i kontaktirali Centar za socijalnu skrb
Sisak, lije¢nika u ambulantama podrucja Donje Posavine te mjesne odbore s podrucja Donje
Posavine. Planirano je ukljucivanje odredenog broja osoba trece Zivotne dobi iz udaljenih sela koje bi
gerontodomacdica, ovisno o stanju potreba, obilazila jedan ili viSe puta tjedno te im pruzala usluge
pomoci u kudi.

Utvrdivanje potreba

Starost nuzno sa sobom prije ili kasnije u odredenoj mjeri dovodi do opadanja intelektualnih i fizickih
sposobnosti pojedinca, te osobe trece Zivotne dobi postaju u manjoj ili ve¢oj mjeri ovisne o tudoj
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pomodi. Nerijetko ove osobe nemaju u blizini ¢lanova uze obitelji koji bi im osigurali potrebnu pomo¢
u obavljanju svakodnevnih aktivnosti. Ukoliko se osoba uz naruseno zdravstveno stanje i
nepostojanje ¢lanova uze obitelji u blizini ili narusene obiteljske odnose nalazi i u tezim socijalno-
ekonomskim prilikama onda svakako mozemo reéi da ove osobe spadaju u socijalno osjetljivu
kategoriju osoba kojoj prijeti rizik od socijalne iskljuenosti te kojoj je nuZzno osigurati adekvatnu
pomo¢ kroz programe zajednice.

Sisacko-moslavacka Zupanija prema popisu stanovnistva iz 2011. godine ima 19,5% stanovnistva
starijeg od 65 godina Sto je karakterizira kao demografski staru Zupaniju te samo tri Zupanije imaju
vedi udio osoba starijih od 65 godina u Republici Hrvatskoj. Udio osoba starijih od 65 godina na
podrucju grada Siska iznosi visokih 19,3%. Koeficijent starosti stanovniStva i na razini Zupanije i na
razini grada Siska iznosi 26,2 dok je na razini Republike Hrvatske 24,1 $to ukazuje na Cinjenicu da je
stanovnistvo Sisacko moslavacke Zupanije i Siska u prosjeku starije nego na drzavnoj razni. Broj
starackih domadinstava je u porastu a posebice raste broj samackih starackih domacinstava.

Svakodnevnim zahtjevima upucéenima u GDCK Sisak od strane Centra za socijalnu skrb Sisak, lije¢nika,
susjeda i ¢lanova obitelji a nerijetko i samih osoba kojima je potrebna pomoc¢ razvidno je kako na
podrucju Siska i okolnih naselja postoji velika potreba za pruzanjem ovakvog oblika pomoci u kudi.
Kapaciteti domova za starije osobe nisu dostatni, te se na smjestaj u Dom za starije i nemoéne osobe
¢eka nekoliko godina, a istovremeno si smjestaj u Domu mnoge osobe ne mogu niti priustiti. S druge
strane znatan broj osoba trece Zivotne dobi Zeli ostati u okruzenju vlastitih domova ¢im dulje je to
moguce. Sve ovo ukazuje na sve vecu potrebu za pruzanjem izvaninstitucionalnih oblika skrbi
osobama treée zivotne dobi koji ovim osobama daju Sansu za samostalan Zivot.

Terenskim izvidom stanja potreba osoba trece Zivotne dobi na temelju podnesenih zahtjeva uvidjeli
smo kako se dio osoba starije Zivotne dobi nalazi u potrebi pomoci oko zadovoljenja svakodnevnih
Zivotnih potreba pri ¢emu su primorane svoje povjerenje dati nepoznatim osobama. Pri tome
osjecaju nesigurnost pri ulasku nepoznatih osoba u njihova kucanstva, ali pokazuju povjerenje i
sigurnost u instituciju Crvenog kriZa kao pruZatelja ovakvog oblika pomodéi.

Ova vrsta pomagackih usluga koju provode gerontodomacice GDCK Sisak moZe kroz duze vrijeme
izazvati odredeni stupanj stresa i frustracija kod osoba koje ih pruzaju. U svakodnevnom radu s
gerontodomacdicama GDCK Sisak razvidno je kako postoji potreba za odredenom dodatnom
edukacijom zdravstvenog i psiho-socijalnog karaktera kao i kontinuiranim tjednim sastancima na
kojima gerontodomadice imaju priliku diskutirati o problemima s kojima se susre¢u na terenu kao i
dobiti podrsku i usmjerenje za daljnji rad s korisnicima. Time se odredeni stupanj stresa moZe
smanjiti Sto u znacajnoj mjeri utjeCe na ucinkovitost posla i kvalitetu usluge. Svakako u smislu
podizanja kvalitete usluga od iznimne vaZnosti je pruzanje odredenih edukativnih sadrzaja, seminara
i radionica u kojima bi njegovateljice imale priliku nesto novo nauciti, podijeliti svoja iskustva i
nadopuniti ve¢ odredena postojeéa znanja. U tom smislu GDCK Sisak u 2017. godini, kao i do sad, ima
namjeru provesti nekoliko tematskih edukacija, te odrZavati redovite tjedne timske sastanke.
Obzirom na otezano zdravstveno stanje nasih korisnika i dodatne psihofizicke napore, izloZzenost
razli¢itim oblicima zaraznih bolesti gerontodomacdica izuzetno su vazni i potrebni godisnji sistematski
pregledi kako bi se utvrdilo njihovo zdravstveno stanje, te GDCK Sisak ima namjeru u 2017. godini
provesti godisnji sistematski pregled gerontodomacica, kao i do sad. Takoder namjera nam je u
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2017. godini, kao i do sad, poslati gerontodomacdice na potrebne preglede za produZenje sanitarnih
iskaznica bez kojih ne mogu pripremati i posluZivati hranu korisnicima Programa.

Kako bi zajednica bila upoznata s provedbom Programa pomodi i njege u kuci potrebno je provesti
informiranje putem medijskog oglasavanja kao i Stampanja i distribuiranja promotivnih materijala. U
2017. godini, kao i do sad, namjera nam je redovito informirati zajednicu o Programu, kao i najaviti
provedbu Programa na podrucju Donje Posavine na kojem trenutno ne postoji ovakav oblik pomodi
starijim i nemoénim, socijalno ugrozenim osobama s ciljem bivanja $to dostupnijima potencijalnim
korisnicima.

Po zahtjevu i prijavi potencijalnih buduéih korisnika koji Zive u udaljenim selima Donje Posavine
GDCK Sisak ¢e, kao i do sad, provesti ispitivanje potreba kako bi osiguralo sto kvalitetnije pruzanje
usluga korisnicima.

Ciljevi Programa
Opci cilj:

¢ podizanje kvalitete zivota osoba starije Zivotne dobi kroz pruzanje usluga Pomodi i njege u
kuci GDCK Sisak

Specificni ciljevi:

* povecanje kvalitete usluge Pomoci i njege u kudi starijim i nemoc¢nim osobama koji su vec
korisnici ovog programa GDCK Sisak

e pruzanje usluge Pomoci i njege u kudi starijim i nemoc¢nim socijalno ugroZzenim osobama
koji se nalaze u stanju potrebe a Zive u udaljenim selima na podrucju Donje Posavine

e provedba istrazivanja o dodatnim potrebama pruzanja usluga od strane Programa u cilju
zadovoljenja potreba potencijalnih korisnika

¢ podizanje kvalitete usluga kroz dodatne zdravstvene i psiho-socijalne edukacije
gerontodomacica, nabava dodatnih materijalnih sredstava potrebnih za rad, sistematski
pregledi gerontodomacica

¢ informiranje javnosti i oglasavanje o pruzanju usluga Programa pomaoci u kudci starijim i
nemocnim osobama GDCK Sisak (medijsko oglasavanje, izrada i Stampanje letka)

Usluge Programa pomoci i njege u kudi

Namjera je GDCK Sisak u 2017. godini, kao i do sada, nastaviti provoditi sljedece usluge u sklopu
Programa pomodi i njege u kuci:

Dostava toplih obroka iz Doma za starije i nemocne osobe u kucanstva korisnika

Temeljem sklopljenog Ugovora izmedu GDCK Sisak i Doma za starije i nemocéne osobe Sisak
gerontodomacice svakodnevno radnim danom dovoze korisnicima topli obrok iz Doma do njihovih
kucanstava.

Ukupno vozimo 40 toplih obroka od ¢ega Grad Sisak snosi troSkove za tridesetak osoba koje imaju
ukupna primanja do 1.900 kn, a ostalih desetak osoba koji imaju prihode vise od 1.900 kn samostalno
snose troskove dovoza toplih obroka.

HUMANOSTeNEPRISTRANOSTeNEUTRALNOSTeNEOVISNOSTeDOBROVOLINOSTeJEDINSTVOe UNIVERZALNOST

O1B:49661065771 U sluzbi humanosti
Maticni broj:03318621

IBAN:HR4724070001100411342



Pomoc teze pokretnim osobama u pruzanju osobne higijene

Dio korisnika zbog narusenog zdravstvenog stanja kao i raznih psihi¢kih stanja poput apatije nije u
stanjuadekvatno odrzavati osobnu higijenu. Ovim osobama gerontodomacdice GDCK Sisak pomazu
oko kupanja, pranja kose, podrezivanja kose i noktiju, te im pomazu oko obla¢enja. Takoder neke
osobe nisu pokretne bez tude pomodi i nose pelene, te je posao gerontodomacica i presvlacenje
pelena.

Podizanje lijekova iz ljekarne i uputnica od lijecnika, te briga oko redovitog uzimanja lijekova

Vedi dio korisnika je otezane pokretljivosti, a istovremeno sa znatnim zdravstvenim tesko¢ama uslijed
kojih uzimaju vise terapija. Nase djelatnice kod lije¢nika svakog korisnika obavljaju uslugu dobivanja
recepta i preuzimanja lijeka. Takoder u sluc¢aju kad korisnici moraju obaviti specijalisticki pregled ili
pretragu njegovateljice su pratnja i pomoc¢ pri kretanju i pregledu, a kod odredenog broja korisnika
gerontodomacdice vode brigu oko redovitog uzimanja lijekova.

Nabava namirnica iz trgovine i placanje reZijskih troskova

Obzirom na otezanu pokretljivost vecine korisnika veliki problem im predstavlja odlazak u nabavu kao
i placanje rezijskih troskova. Ovim korisnicima u dogovoru s njima, gerontodomacice odlaze na
trZznicu i u trgovinu kupiti potrebne namirnice a takoder im vrse uslugu plaéanja reZija kao i ostale
usluge u gradu poput slanja poste i slicno. TroSkove namirnica i reZija korisnici snose sami.

Pomoc oko administrativnih pitanja

Gerontodomacice redovito pomazu korisnicima oko raznih administrativnih pitanja i ostvarivanja
odredenih socijalnih prava te u tu svrhu kontaktiraju s Centrom za socijalnu skrb, Gradom Siskom,
lije¢nicima korisnika, Zavodom za zdravstveno osiguranje i drugim relevantnim institucijama.

Pomoc¢ oko pospremanja prostora i briga oko rublja

Odrzavanje higijene Zivotnog prostora i rublja c¢esto predstavlja problem osobama uklju¢enim u
Program, te za ovu populaciju gerontodomadice vrSe usluge pospremanja kucanstava te pranja i
peglanja rublja. Takoder dio korisnika nema perilicu rublja pa ¢ak niti vodu u kuéanstvu. Za ove osobe
omogucili smo pranje rublja u prostoru Crvenog kriZza koji smo uredili za tu svrhu a koji je financiran
od strane Veleposlanstva Australije 2010. godine.

Priprema obroka u kué¢anstvima korisnika

Nerijetko starije osobe nisu u mogucnosti pripremiti si topli obrok te se njihova prehrana sastoji od
suhe hrane. Pripremom obroka u kucanstvima ovih osoba gerontodomacice im pomazu oko za njih
iznimno vaZnog pitanja prehrane.

Mjerenje krvnog tlaka i Secera u krvi

Korisnicima gerontodomacice sukladno potrebama mjere krvni tlak, a kroz Program smo organizirali i
moguénost kontrole Secera u krvi koje provode volonteri GDCK Sisak, medicinskog usmjerenja, te
kratko savjetovanje po pitanju prehrane i odrzavanja zdravih Zivotnih stilova.
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Vjezbe s fizioterapeutom i medicinska masaza

Kroz Program angaziran je i vanjski stru¢ni suradnik, fizioterapeut koji ciljanim vjezbama s korisnicima
kao i medicinskom masazom radi na smanjenju bolnosti i povecanju pokretljivosti korisnika.

DruzZenja s volonterima i manji popravci po kucanstvima i uredenja okucnica

Kako smo kroz dugogodisnji rad s osobama trece Zivotne dobi uvidjeli vaznost odrzavanja socijalnih
kontakata za cjelokupno psihofizicko zdravlje osoba treée Zivotne dobi bez kojih starije osobe ¢esto
pate od usamljenosti, bezvoljnosti, tuge i depresije, kroz Program poseban naglasak stavljamo na
podizanje kvalitete Zivota ove populacije kroz redovita druzenja i posjete volontera GDCK Sisak
korisnicima Programa. Volonteri takoder ¢esto pomazu i kod akcija uredenja okuénica, razgrtanja
snijega kao i akcija manjih popravaka po kucanstvima korisnika Programa.

Korisnici
U ovom projektu mogucde je razlikovati dvije kategorije korisnika:

1. DIREKTNI KORISNICI
e osobe trece Zivotne dobi koje Zive same i sa zdravstvenim teSkoc¢ama, koji su ve¢ postojedi

korisnici

e socijalno ugrozene osobe treée Zivotne dobi koje Zive same i sa zdravstvenim potesko¢ama a
Zive u udaljenim selima Siska, na podrucju Donje Posavine

2. INDIREKTNI KORISNICI
e djeca korisnika koja nisu u moguénosti brinuti o roditeljima e medicinske ustanove_e socijalne

sluzbe_e domovi za starije i nemocéne osobe__e cijela zajednica
Metode rada
e individualna namjenska potpora
e suportivni rad sa svakim korisnikom koji se nalazi u stanju potrebe
e povezivanje korisnika sa ¢lanovima obitelji
e informiranje zajednice o Programu
e edukativno suportivne radionice u radu s njegovateljicama
Evaluacija
Ucinak aktivnosti mjerit ¢e se standardiziranim evaluacijskim metodama:

1. Kvantitativno
e broj potencijalnih korisnika usluga programa koji su podnijeli zahtjeve i na listi su ¢ekanja

e ukupan broj korisnika u socijalnoj potrebi uklju¢enih u Program

e broj korisnika koji primaju usluge pomodi u kudi
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e broj korisnika koji primaju uslugu dovoza toplih obroka

e broj pruzenih usluga

e broj korisnika koji samostalno financiraju usluge

e broj korisnika iz udaljenih sela grada s podrucja Donje Posavine
¢ broj medijskih oglasavanja

e broj odrzanih edukacija i seminara

e broj anketiranih korisnika

e koli¢ina distribuiranih letaka o informiranju

2. Kvalitativno
e procjena voditeljice Programa pomaodi u kudi

e procjena izvoditeljica aktivnosti -gerontodomacica
e procjena zadovoljenja potreba korisnika uklju¢enih u Program pomodi u kudi
e procjena sudionika seminara, treninga, edukacija, radionica

Zakljucak

Iz dosadasnjih iskustava vidljivo je kako Program pomodi u kuéi za starije i nemocne pokazuje da je
ovakav oblik pruzanja usluga ovoj kategoriji ljudi neophodan u zadovoljenju osnovnih Zivotnih
potreba i davanju osobnog dostojanstva osobama treée Zivotne dobi. Broj samackih starackih
kucanstava na podrucju Siska je u porastu i vaino je kroz programe zajednice omoguditi
izvaninstitucionalne oblike skrbi koji ovim osobama daju Sansu za samostalan Zivot.

Cilj svih aktivnosti koje provodimo je pridonijeti Sto boljoj skrbi o starijim osobama na podrucju grada
Siska i okolice, te osobama trece Zivotne dobi omoguciti dostojanstvenu starost i ostanak u vlastitim
kuc¢anstvima i njima poznatom okruZenju u kojem se osjecaju sigurno.

Kako bismo Sto kvalitetnije nastavili s provedbom ovog Programa, prosSirili ga i ucinili dostupnijim
namjera nam je u 2017. godini, kao i do sad, suradivati i sa svim ostalim mjerodavnim institucijama
kao i u suradnji s Gradom Siskom planirati daljnji rad.
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USLUGE PROVODENJA SOCIJALNIH PROGRAMA GRADA SISKA

Tijekom 2017. godine Sluzba socijalnih programa rada Grada Siska nastavljat ¢e obavljati poslove koji
se odnose na:
> placanje dijela osnovnih rezijskih troSkova za korisnike zajaméene minimalne naknade
Centra za socijalnu skrb Sisak,
> isplatu jednokratnih interventnih pomoéi o kojima odluduje Povjerenstvo za socijalnu skrb
Grada Siska,
> isplatu naknada za novorodencad.

Osim obavljanja navedenih poslova, cilj je Sluzbe socijalnih programa Grada Siska u 2017. godini
unaprijediti i podici kvalitetu rada Sluzbe. Unaprjedenje rada postici ¢e se kroz procjenu stvarnih
potreba korisnika Sto ¢e omoguditi prosirenje pruzanja socijalnih usluga ranjivim skupinama u
suradnji sa svim postojec¢im sluzbama koje djeluju unutar Gradskog drustva Crvenog kriza Sisak i
povezivanjem s drugim institucijama. Procjenom potreba korisnika plan aktivnosti Sluzbe za narednu
godinu podlozZan je promjenama.

Obzirom na kategoriju osoba koje su korisnici socijalnih programa Grada uocena je potreba pruzanja
dodatne pomoci ugrozenoj populaciji kao Sto su osobe treée Zivotne dobi, samci i osobe u riziku da
postanu beskucnici.

U skladu s trenutnom procjenom potreba Sluzba ¢e usmijeriti svoje djelovanje na sljedeée:

» provedbu programa usmjerenu na osobe starije Zivotne dobi kroz informiranje o rizicima i
nacinima prevencije ozljedivanja u starijoj Zivotnoj dobi i vjeStinama prve pomoci putem
medugeneracijske podrske,

» provedbu programa usmjerenu na tzv. samacke obitelji s ciljem postizanja socijalne
ukljuéenosti,

> pokretanje inicijative i izrade Prijedloga osnivanja prenocista za beskuénike.

> Provedba programa usmjerenog na osobe starije Zivotne dobi
U 2017. godini Sluzba socijalnih programa Grada Siska vodeci se namjerom priblizavanja starijoj

populaciji i stvaranjem temelja za provedbu daljnjih programa i medusobnog povezivanja kroz
razvijanje suradnickog odnosa, planira provesti program usmjeren na zastitu zdravlja starijih osoba.
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Koristedi ve¢ dobro razvijene sluzbe unutar Gradskog drustva Crvenog kriza Sisak, odnosno u suradnji
sa sluzbom prve pomaodi, planira se provesti niz edukacija s ciljem informiranja o rizicima i nacinima
prevencije ozljedivanja u starijoj zivotnoj dobi i vjeStinama prve pomodi putem medugeneracijske
podrske.

Program bi omogudio dodatnu edukaciju mladih koji sudjeluju na natjecanjima mladezi Hrvatskog
Crvenog kriza, u sklopu kojih se provjeravaju znanja i vjestine iz pruzanja prve pomocdi i znanja o
Pokretu Crvenog kriza, medunarodnog humanitarnog prava i ljudskim pravima. Polaznike edukacije
osposobit ¢e se za pruzanje medugeneracijske podrske starijim osobama, odnosno prijenos znanja o
nacinima prevencije od ozljedivanja i temeljnim elementima prve pomoci. Na taj nacin djelovanje ¢e
biti usmjereno na podizanje kvalitete Zivota starijih osoba te razvijanje samopouzdanja kod mladih za
proaktivan rad sa starijima.

» Provedba programa usmjerenog na samacke obitelji

Uvidom u popis korisnika minimalne zajamcene naknade Centra za socijalnu skrb Sisak, uocen je
odredeni broj tzv. samackih obitelji, razli¢ite Zivotne dobi. U svrhu poboljsanja kvalitete Zivota
osobama koji su socijalno iskljuceni i kojima prijeti socijalna isklju¢enost cilj je razviti razlicite oblike
skrbi koji bi bili dostupni unutar lokalne zajednice u kojoj Zive, a sukladno njihovim potrebama.

Imajuc¢i na umu negativhe segmente socijalne isklju¢enosti kroz tri oblika prikracenosti — radne
(nezaposlenost i nesudjelovanje na trzistu rada), ekonomske (siromastvo) i sociokulturne (socijalna
izoliranost), cilj je postici ukljucivanje radno sposobnih korisnika socijalnih davanja u drustveni Zivot
putem volonterskih aktivnosti te na taj nacin djelovati na njihovo povecano socijalno ukljucivanje.
Nastojat ¢e se pribliZit rad i djelovanje Volonterskog programa Gradskog drustva Crvenog kriZa Sisak
te poticati na volontiranje kojim se pozitivno doprinosi zajednici kroz aktivno sudjelovanje.

Nadalje, kroz strukturirano druZenje korisnika i provedbom razli¢itih aktivnosti utjecat ¢e se na
njihovo medusobno povezivanje i smanjenje negativnih utjecaja karakteristi¢nih za samacki Zivot i
razvijanje prijateljske/poznanicke mreze.

> Pokretanje inicijative i izrada Prijedloga osnivanja preno¢ista za beskuénike

U ranijim kontaktima s Gradom Siskom GDCK Sisak razmatrao je ideju osnivanja prenodista za
beskuénike. S ciljem daljnjeg prosSirenja socijalnih usluga, Gradsko drustvo Crvenog kriza Sisak Zeli
pristupiti osnivanju prenocista za beskucnike. Imaju¢i na umu da beskucnici pripadaju medu
najranjivije skupine u drustvu, osnivanje prenocista predstavlja oblik unapredenja dosadasnjeg
sustava skrbi o beskuénicima na podrucju Sisacko-moslavacke Zupanije (iskljucivo u zimskom periodu
za vrijeme ekstremno niskih temperatura) te ima za cilj osiguravanje minimalnog standarda
najugrozenijem dijelu drustva suofenog sa siromastvom i socijalnom iskljucenosti.

GDCK Sisak ideju i okosnicu osnivanja prenociSta za beskuénike temelji na Zakonu o socijalnoj skrbi,
Strategiji borbe protiv siromastva i socijalne isklju¢enosti u Republici Hrvatskoj (2014.-2020.) i
Programu provedbe Strategije borbe protiv siromastva i socijalne isklju¢enosti u Republici Hrvatskoj
(2014.-2020.) za razdoblje od 2014. do 2016. godine.
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Sukladno Zakonu o socijalnoj skrbi, veliki gradovi i sjedista Zupanija duzni su u svom proracunu
osigurati usluge smjestaja u prihvatiliSta ili prenodisSta za beskuénike na nacin koji je propisan
Zakonom. Nadalje, sukladno navedenom Zakonu radi sprjecavanja, ublazavanja i otklanjanja uzroka
socijalnog iskljucivanja beskucnika, pruzatelj usluga privremenog smjestaja, centar za socijalnu skrb i
jedinica lokalne i podrucne (regionalne) samouprave obvezni su suradivati i zajednicki planirati
aktivnosti za osiguranje njegovog ponovnog ukljucivanja u Zivot zajednice.

Program provedbe Strategije borbe protiv siromastva i socijalne isklju¢enosti u Republici Hrvatskoj
(2014.-2020.) za razdoblje od 2014. do 2016. u sklopu strateske aktivosti 2.4.2. Unaprjedenje sustava
skrbi o beskuénicima, predvida Mjeru 1 koja se odnosi na poticanje koordinacija medu dionicima te
osiguranje svih potrebnih usluga, a posebice zdravstvene zastite te usluge smjestaja.

Obzirom na sve gore navedeno, namjera je Gradskog drustva Crvenog kriZa Sisak uspostaviti suradnju
sa svim dionicima koji moraju nuzno biti ukljueni u ostvarivanju ove incijative s jasno definiranim
pojedinacnim ulogama i odgovornostima, kako u pripremnim fazama otvaranja prenodista, tako i
tijekom njegova djelovanja.

Djelatnica ¢e osim poslova socijalnih programa pruzati psihosocijalnu pomoé¢ osobama u kriznim
situacijama (migranti, u slucajevima vecéih elementarnih nepogoda ili katastrofa) kao dio
Interventnog tima Gradskog drustva Crvenog kriza Sisak.

Ono sto je svakako vazino naglasiti da GDCK Sisak kroz sve svoje aktivnosti ukljucuje svoju mrezu
volontera aktiviranu kroz Podmladak u Osnovnim skolama, Klubove mladeZi Srednjih skola i
volontere srednje i trece Zivotne dobi. Prema potrebama pojedine djelatnosti i aktivnosti volonteri
se obucavaju i ukljuCuju u provedbe programa. Volonterski program GDCK Sisak sastavni je dio

Humanitarnog programa kao redovne djelatnosti.
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