Temeljem Clanka 32. Statuta Hrvatskog Crvenog kriza Gradskog drustva Crvenog kriza Sisak
(KLASA: 011-02/24-01, URBROJ: 2176-5-3/24-188) ravnatelj Hrvatskog Crvenog kriza Gradskog
drustva Crvenog kriZza Sisak donosi

SMJERNICE
HRVATSKOG CRVENOG KRIZA
GRADSKOG DRUSTVA
CRVENOG KRIZA SISAK
ZA ZASTITU DJECE



Uvod i svrha

Hrvatski Crveni kriz Gradsko drustvo Crvenog kriza Sisak (dalje u tekstu: HCK GDCK Sisak) na
podrucju svog djelovanja provodi programe i aktivnosti koji su namijenjeni djeci ili u kojima
sudjeluju djeca, pri ¢emu posebnu paznju posvecuju zastiti i promicanju dobrobiti djece, sukladno
pozitivnim propisima Republike Hrvatske, Konvenciji Ujedinjenih naroda o pravima djeteta te
medunarodnim standardima zastite djece.

HCK GDCK Sisak je u svojem djelovanju voden nacelom solidarnosti, nacelima medunarodnog
humanitarnog prava i temeljnim nacelima Medunarodnog pokreta Crvenog kriza i Crvenog
polumjeseca. Radi ostvarivanja osnovnih cilieva, a prepoznajuc¢i odgovornost HCK GDCK Sisak
pri provodenju aktivnosti i programa u kojima sudjeluju djeca, Smjernicama Hrvatskog Crvenog
kriza Gradskog drustva Crvenog kriza Sisak za zastitu djece (dalje u tekstu: Smjernice) osigurat
¢e se primjenjiv alat za osiguranje sigurnog i poticajnog okruzenja za djecu pri kreiranju,
implementaciji i provedbi programa i aktivnosti HCK.

U svrhu primjene Smijernica, djetetom se smatra svaka osoba do navréenih 18 godina, neovisno
o rasi, boji koZe, spolu, jeziku, vijeri, politickom ili drugom mislienju, seksualnoj orijentaciji,
nacionalnom, etniCkom ili drustvenom podrijetiu, kulturnoj pripadnosti, migracijskom statusu,
prethodnoj osudivanosti, teSko¢ama u razvoju, invaliditetu, rodenju, socioekonomskom ili drugom
statusu djeteta, njegovih roditelja ili skrbnika te neovisno o bilo kojem drugom razlikovnom kriteriju.

Smijernice se primjenjuju na radnike, volontere i ¢lanove te tre¢e osobe s kojima HCK GDCK Sisak
ostvaruje bilo koji vid suradnje kao primjerice s izvodacima, dobavlja¢ima i partnerima (dalje u
tekstu: vanjski suradnici).

Smjernice opisuju svrhu i temeljna nacela, oblike povrede prava djece, pravila neprihvatljivog i/ili
zabranjenog paonasanja u radu s djecom i prema djeci, mjere za zastitu djece, provedbu zastitnih
mjera, obveze radnika i volontera, suradnju s vanjskim suradnicima i nadleZnim tijelima te pracenje
i evaluaciju provedbe Smjernica.

Cilj ovih Smjernica je definiranje jasnih mjera i postupaka kojima se osigurava zastita djece od bilo
kakve vrste nasilja, zlostavijanja, iskoriStavanja ili zanemarivanja zbog njihove ovisnosti o drugima
I neravnopravnog polozaja u odnosu na odrasle te ostvarivanje prava djeteta pri provodenju
postupaka, aktivnosti i programa HCK GDCK Sisak, a kako bi se usmierilo sve punoljetne dionike
na poduzimanje svih preporuc¢enih mjera i postupaka u radu s djecom.



Temeljna nacela Smjemnica

HCK GDCK Sisak se obvezuje postivati i tititi prava svakog djeteta u skladu s nacionalnim i
medunarodnim dokumentima i zakonodavnim okvirom.

U svim aktivnostima koje provodi HCK GDCK Sisak mora se osigurati da su interesi djeteta na
prvom mijestu, uz postivanje njihovih prava, te se voditi temeljnim nacelima zastite djece iz ovih
Smijernica.

1. NULTA TOLERANCIJA PREMA NASILJU, ZLOSTAVLJANJU, ISKORISTAVANJU |
ZANEMARIVANJU DJECE

Sva djeca imaju pravo na Zivot, razvoj i zastitu od svih oblika nasilja, zlostavijanja, iskoristavanja i
zanemarivanja. HCK GDCK Sisak ne tolerira niti jedan oblik nasilja, zlostavljanja, iskoristavanja i
zanemarivanja djece, a u sluaju povrede ovog nacela HCK GDCK Sisak ¢e poduzeti mjere iz
kojih, ovisno o sluCaju, mogu proizaci kaznene, gradanske /ili disciplinske sankcije, kao $to su
primjerice privremeno udaljenje radnika, raskid ugovora, isklju¢enje ¢lana, podnosenje kaznene
prijave.

HCK GDCK Sisak nece svjesno angazirati osobe koje predstavijaju rizik za sigurnost i dobrobit
diece te Ce obavljati provjere osoba koje sudjeluju u aktivnostima rada s djecom kako bi se
minimizirao rizik od nasilja, zlostavijanja, iskoristavanja i zanemarivanja povezanih s programima i
aktivnostima HCK GDCK Sisak. Svi sudionici u programima, bilo radnici, volonteri, ¢lanovi ili
vanjski suradnici, moraju biti svjesni svoje odgovornosti u sprje¢avanju nasilja, zlostavijanja,
iskoristavanja i zanemarivanja djece te ih se poti¢e na pridrzavanje Smjernica.

2. NAJBOLJIINTERES DJETETA

U svim aktivnostima u koje su uklju¢ena djeca, prioritet se daje najboljem interesu djeteta.

HCK GDCK Sisak osigurava da su sve aktivnosti namijenjene djeci dostupne svoj djeci, bez
diskriminacije.

Posebna paznja posvecuje se djeci iz ranjivih i marginaliziranih skupina, radi pruzanja dodatne
podrske i ravnopravnog sudjelovanja.

3. SUDJELOVANJE DJECE U PROCESIMA ODLUCIVANJA
HCK GDCK Sisak tezi ukljuCivanju djece u odluke koje se odnose na nijih.
Djecu je potrebno na primjeren nacin informirati, pruziti im priliku da aktivno sudjeluju, izraze

vlastito mislienje te uvaziti njihovo mislienje, u skladu s dobi i zrelosti djeteta, a u odnosu na
planiranje i provodenje aktivnosti koje se na njih odnose.

4. PROCJENA | UPRAVLJANJE RIZIKOM




Kako bi identificirao, smanijio i upravljao rizicima kojima djeca mogu biti izlozena, HCK GDCK Sisak
poduzima sve razumne mjere, procjenjuje rizik, razvija potrebne alate, implementira mjere, pruza
tehnicku podrsku te prati u€inkovitosti programa, sve s ciliem osiguravanja okruZenja u kojem su
djeca zasticena i sigurna.

5. ZAJEDNICKA ODGOVORNOST ZA ZASTITU DJECE

U sklopu provedbe aktivnosti HCK GDCK Sisak, svi radnici, volonteri, ¢lanovi i vanjski suradnici
koji sudjeluju u aktivnosti odgovorni su za ucinkovitu zastitu i sigurnost djece.

Odgovornost se sastoji u prepoznavanju i reagiranju na situacije u kojima su djeca izloZena riziku
od povrede prava djece, kao i prijavljivanju sumnje na ugrozavanje prava djece.

Ocekuje se da svi sudionici, ukljuéujuéi vanjske suradnike, aktivno suraduju i pridrzavaju se
Smijernica, kako bi se osiguralo sigurno okruzenje za najmlade korisnike.

6. PRAVEDNO | TRANSPARENTNO POSTUPANJE

Po zaprimanju svih navoda o postupanju protivno Smjernicama unutar HCK GDCK Sisak, isti ¢e
biti razmotreni kako bi se utvrdilo postoji li osnova za daljnje postupanje.

Ukoliko postoji osnovana sumnja u povredu prava djeteta, HCK GDCK Sisak ¢e poduzeti
odgovarajuce postupke u skladu sa zakonom, a Sto ¢e biti regulirano i Protokolom o postupanju u
slu¢aju povrede prava djeteta.

Tijekom cijelog postupanja, naglasak mora biti na zastiti interesa djece, pri ¢emu se primjenjuju
nacelo povjerljivosti, sigurnosti, nediskriminacije i postivanja prava djeteta. HCK GDCK Sisak od
svih radnika, volontera, ¢lanova i vanjskih suradnika o¢ekuje da se pridrZavaju ovih nacela te da,
ako sumnjaju na postojanje povrede prava djeteta (nasilie, zlostavijanje, iskoritavanje ili
zanemarivanje djece), isto odmah prijave osobi za zastitu djece HCK GDCK Sisak, odnosno HCK
GDCK Sisak i/ili nadleznim tijelima.

Nepostivanje ovog nacela moZe rezultirati raskidom ugovora ili suradnje, odnosno drugom
sankcijom.



Obilici povrede prava djece

U skladu s Konvencijom Ujedinjenih naroda o pravima djeteta i temeljnim humanitarnim nacelima,
HCK GDCK Sisak prepoznaje i zabranjuje svaki oblik povrede prava djece.

Povrede prava djeteta obuhvacaju nasilie prema dietetu (fizicko, psihi¢ko, seksualno i drugo),
iskoriStavanje (trgovanje djecom), diskriminaciju (nejednako postupanje), zanemarivanje
(nedostatak osnovnih Zivotnih uvjeta, nebriga, nedozvoljavanje pristupa obrazovanju ili
zdravstvenoj zastiti), uskracivanje prava i sloboda (zabrana izrazavanja mislienja, prisilna
asimilacija ili segregacija, nepostivanje prava na privatnost), oduzimanije slobode i ograni¢avanje
kretanja, neodgovarajuce institucionalne uvjete i drugo.

U okviru Smjernica nabrajaju se odredeni oblici povrede prava i ugroZavanja sigurnosti i
dostojanstva djece, kako bi se osigurala jasna prepoznatljivost i pravovremena reakcija radnika,
volontera, Clanova i vanjskih suradnika u aktivnostima i programima HCK GDCK Sisak, na svaku
prijetnju sigurnosti, dobrobiti i razvoju djeteta.

Nabrojane povrede obuhvacaju Sirok spektar radnji koje mogu imati ozbiljne posljedice za fizicko,
psihicko, emocionalno i socijalno zdravije djeteta te je nuzna pravovremena reakcija.

Nasilje ukljuCuje svaki oblik tjelesnog ili psihickog nasilja, povreda ili zZlouporaba, zanemarivanja ili
zapustenosti, zlostavljanja ili iskoriStavanja, ukljucujuci spolno zlostavijanje i uznemiravanje.

Zlostavljanje djeteta odnosi se na radnje koje imaju stvaran ili potencijalno negativan uc¢inak na
sigurnost, dobrobit, dostojanstvo i razvoj djeteta. Takvo ponaSanje dogada se unutar odnosa
povjerenja, odgovornosti i/ili mo¢i te mozZe biti, ali nije ograni¢eno na:

e emocionalno ili psihiCko zlostavljanje koje ukljuCuje ponasanja koja $tete emocionalnom
zdraviju djeteta, kao Sto su ograni¢avanje kretanja, ismijavanje, prijetnje, zastragivanje,
diskriminacija ili odbacivanje; takvi postupci mogu ozbiljno narusiti emocionalni i socijalni
razvoj djeteta, stvarajuci dugoro¢ne psiholoske posliedice;

 tjelesno zlostavijanje podrazumijeva uporabu fizicke sile nad djetetom koja dovodi ili moze
dovesti do fiziCke ozljede ili patnje; to uklju€uje udaranje, fizicko kaznjavanje i svaku radnju
koja narusava fizicko zdravije djeteta;

o seksualno zlostavijanje podrazumijeva aktivnosti poticanja ili ukljucivanja dieteta u
aktivnosti seksualne naravi ili s njime iziednac¢ene spolne radnje koje ono ne moze
razumjeti niti na njih dati informirani pristanak, ili koje su neprikladne s obzirom na njegov
razvoj, odnosno svaki pokusaj ili vrSenje seksualnog ili s njime izjedna¢enog kontakta,
prisiljavanja ili poticanja djeteta da sudjeluje u seksualnim aktivnostima svojim tijelom ili na
tijelu druge osobe; navedene radnje predstavijaju kaznena djela, a ukljuuju i radnje na
Stetu djeteta poput sudjelovanja u pornografiji, spolne zlouporabe, zadovoljenja spolnih
potreba ili pohote te drugim seksualnim iskoridtavanjima.

Iskoristavanje djece odnosi se na situacije u kojima osoba u poziciji modéi ili povjerenja iskoriétava
djecu za osobnu korist, zadovoljstvo ili profit. Takva iskoristavanja mogu ukljucivati, ali nisu
ograni¢ena na:

» ekonomsko iskoristavanje, ukljucujuci trgovinu djecom i dje&ji rad koji se moze smatrati
oblikom modernog ropstva ili prisilnog rada, kao i aktivnosti koje dovode djecu u situacije
opasne po njihovu sigurnost i zdravije;



o Stetan ili opasan rad, uklju€ujuci bilo koji posao koji zbog svoje prirode ili zahtjeva moze
ugroziti fiziCko, mentalno, moralno ili socijaino zdravlie i razvoj djeteta; ovaj oblik
iskoriStavanja ukljuCuje i sudjelovanje djece u ilegalnim aktivnostima, poput trgovine
drogom ili sudjelovanja u oruzanim sukobima;

e seksualno iskoristavanje, koje ukljucuje djeCju prostituciju, trgovinu djecom u svrhu
seksualnog zlostavljanja, djeCju pornografiju i svako drugo iskoriStavanje djeteta u svrhu
ostvarenja spolnog zadovoljstva, ukljucujuci digitalne oblike manipulacije i zavodenja
(grooming).

Zanemarivanje je oblik zlostavijanja koji se odnosi na nesposobnost ili nevoljinost skrbnika da
osigura osnovne potrebe dijeteta, poput hrane, odje¢e, medicinske skrbi, obrazovanja ili
emocionalne podréke. Zanemarivanje moze biti rezultat neznanja, nemara ili namjerne radnje te
se dogada kada:

« skrbnik ima sredstva, mogucnosti i znanja da zadovolji potrebe djeteta, ali to svjesno ili
nesvjesno ne ¢ini;

« skrbnik nema potrebna sredstva, ali ne poduzima potrebne korake kako bi osigurao
pomoc i zastitu djeteta.

Ovakva postupanja mogu ozbiljno ugroziti zdravlje i razvoj djeteta te zahtijevaju hitnu intervenciju
nadleznih tijela.

Oblici povrede prava djece koji su navedeni u Smjernicama temelje se na odredbama Konvencije
Ujedinjenih naroda o pravima djeteta. Konvencija naglasava sveobuhvatnu zastitu djece od nasilja,
zlostavljanja, iskoriStavanja i zanemarivanja te odreduje odgovornosti drzava i drustava u
osiguranju prava djeteta na sigurno, zdravo i dostojanstveno odrastanije.

Vazno je napomenuti da to nisu jedini oblici povrede prava djece s kojima se ona mogu susresti.
Povrede prava djece mogu se manifestirati na razli¢ite nacine, ovisno o specificnim okolnostima,
drustvenim uvjetima i kulturnom kontekstu u kojem djeca odrastaju pa se tako mogu pojaviti
digitalno nasiljie i nasilie putem interneta, vrsnjacko nasilje, rodno uvjetovano nasilje, nasilie u
obitelji i drugi oblici.



Neprihvatljivo i/ili zabranjeno ponasanije u radu s djecom i/ili prema

djeci

Smijernice definiraju neprihvatljiva i/ili zabranjena ponasanja prema djeci u okviru aktivnosti i
programa HCK GDCK Sisak. Svi radnici, volonteri, ¢lanovi i vanjski suradnici duzni su postivati
ova pravila kako bi osigurali zastitu djece i promicali njihovu dobrobit.

Neprihvatljivo ili zabranjeno ponasanje je:

provodenje aktivnosti il programa s djecom bez izri¢itog dopustenja zakonskog zastupnika
odnosno skrbnika, ili nadleznih tijela kada je rije¢ o djeci bez pratnje, djeci bez
odgovarajuce roditeljske skrbi ili u drugim zakonom predvidenim slu¢ajevima;

boravak nasamo s djecom na osamljenom mjestu ili mjestu gdje druge osobe ne mogu
vidjeti djecu;

pozivanje djece u osobni dom, osim ako su u neposrednoj opasnosti od ozljede ili fizicke
prijetnje; u tom slucaju osoblje mora odmah obavijestiti svog nadredenog o takvoj potrebi;

spavanje u istoj sobi ili krevetu s djetetom, osim ako je to neophodno i uz prethodno
dobiveno odobrenje nadredenih i roditelja odnosno skrbnika djeteta;

seksualna aktivnost s djetetom strogo je zabranjena, bez obzira na lokalne zakone ili
obicaje; pogresno vjerovanje o dobi djeteta nije opravdanije;

sklapanje braka ili ulazak u neformalnu zajednicu s djetetom;

zabranjeno je sudjelovati u bilo kakvim ceremonijama ili obi¢ajima koji ukljucuju genitalno
sakacenje, testiranje nevinosti ili bilo kakvo drugo fizicko ozljedivanje djece;

fizicko kaznjavanje ili udaranje djece nije dopusteno ni pod kojim okolnostima:

psihiCko zlostavijanje u vidu ponizavanja, sramoéenja, omalovaZzavanja ili degradacije
djece takoder je strogo zabranjeno;

diskriminacija djeteta na temelju rase, boje koZe, spola, jezika, vjere, politickog ili drugog
mislienja, seksualne orijentacije, nacionalnog, etnickog ili drustvenog podrijetla, kulturne
pripadnosti, migracijskog statusa, prethodne osudivanosti, teSko¢a u razvoju, invaliditeta,
rodenja, socioekonomskog ili drugog statusa djeteta, njegovih roditelja ili skrbnika te bilo
kojem drugom razlikovnom kriteriju;

koristenje jezika ili ponasanja prema djeci, osobno ili putem informacijsko-komunikacijskih
tehnologija (internet, mobitel i drugo), koje bi se moglo smatrati neprimjerenim,
uznemirujucim, uvredljivim, izrabljivackim, seksualno provokativnim, ponizavajuc¢im,
diskriminirajuc¢im ili kulturoloski neprimjerenim;

razvijanje odnosa s djecom koji bi se mogli smatrati nasilnim, uvredljivim, iskoritavajuéim
ili neprikladnim;

zaposljiavanje djece za rad koji je opasan, izrabljivacki ili koji ne ispunjava lokalne i
medunarodne zakone o dje¢jem radu;

davanje alkohola, duhanskih proizvoda i/ili opojnih sredstava djetetu strogo je zabranjeno;

koriStenje racunala, mobitela, kamere ili drustvene mreZe na nacin koji bi mogao nastetiti
djetetu, ukljucujuci pristupanje dje¢joj pornografiji il sadrzaju koji iskoristava djecu;

ostavijanje djece same u prostoriji ili na dogadaju, posebice u slu¢ajevima kad su djeca ili
njihov skrbnik izrazili zabrinutost zbog potencijaine opasnosti od radnika, volontera,
¢lanova ili vanjskih suradnika;



e ne poduzimanje razumnih radnja kako bi se djeci koja prijave nasilie, zlostavljanje,
iskoriStavanje ili zanemarivanje osigurala odgovaraju¢a podrska i upucivanje na nadlezne
sluzbe.

Navedena ponaSanja navode se kao primjeri i ne pokrivaju sva zabranjena i/ili neprihvatljiva
ponasanja.



Mjere zastite djece

U svrhu zastite djece, moguce je provodenie sliedec¢ih mjera u HCK GDCK Sisak:

1. PODIZANJE SVIJESTI

Mjera se postize informiranjem, educiranjem i senzibiliziranjem radnika, volontera, ¢lanova i
vanjskih suradnika o pravima djece, oblicima nasilja, zlostavljanja, iskoristavanja ili zanemarivanja
djeteta, o naCinu prepoznavanja povrede prava djeteta te vaznosti i nacinu pravodobnog
postupanja u svrhu zastite svakog djeteta.

Edukacija i obuka omogucit ¢e da radnici, volonteri, €lanovi i vanjski suradnici budu svjesni rizika
povrede prava djece, mogucih posliedica po djecu, kao i svojih odgovornosti te pravilnih
postupaka u sluCaju sumnje ili prijave ugrozenosti dobrobiti djeteta.

Provedbom mijere osiguravaju se preduvijeti za kreiranje i implementaciju aktivnosti i programa
HCK GDCK Sisak u vidu stvaranja sigurnog okruzenja za rad s djecom.

2. PREVENCIJA

U cilju sprjeCavanja nastanka situacija tijekom provedbe aktivnosti HCK GDCK Sisak, a koje bi
utjecale na mogucnost povrede prava djeteta, kao i u cilju sprjecavanje nastanka situacija u kojima
bi se djeca osjecala iskljuceno, povrijedeno, diskriminirano, nelagodno i sli¢no, preporuca se
provodenje analize rizika i poduzimanje odgovarajucih preventivnih i zastitnih mjera.

HCK GDCK Sisak ¢e primijeniti nacelo najbolieg interesa djeteta pri donodenju odluka ili provedbi
postupaka koji utjeCu na dijete ili na djecu kao skupinu. Dodatno, u dono3enju odluka koje se ticu
djece preporuCuje se primjena pristupa i metoda prilagodenih specificnim potrebama djeteta.
Postujuci pravo djeteta na izrazavanje viastitog misljenja i pravo na integritet djeteta, tamo gdje je
primjenjivo, poti¢e se na ukljuCivanje djeteta u sukreiranje odluka koje se na njih odnose, sukladno
temeljnim nacelima Smijernica.

3. REAGIRANJE

U sluCajevima sumnje na nasilie, zlostavljanje, iskoristavanie ili zanemarivanje djece, poduzet ée
se odgovarajuce mjere za zastitu i podrsku djece, prema Protokolu postupanja u slu¢aju povrede
prava djeteta.

4. PRIJAVLJIVANJE

Radnici, volonteri, Clanovi i vanjski suradnici bit ¢e upoznati s nainima prepoznavanja,
prijavijivanja i reagiranja na svaki oblik nasilja, zlostavijanja, iskoristavanja ili zanemarivanja djece
te su duzni postupati sukladno Protokolu postupanja u slu¢aju povrede prava djeteta.



Provedba zastitnih mjera

Kako bi se osigurala maksimalna zastita djece, HCK GDCK Sisak poduzima sliedece:

’ PROVJERA

Za kandidate za zaposljavanje i volontiranje, koji ¢e biti u izravnom kontaktu s djecom, HCK GDCK
Sisak Ce pribaviti, uz suglasnost kandidata i volontera, posebno uvjerenje o podacima iz kaznene
evidencije, a kandidat za zaposljavanje Ce dostaviti i uvjerenje da se protiv njega ne vodi kazneni
postupak.

U provedbi aktivnosti HCK GDCK Sisak u kojima postoji izravni kontakt s djecom ne mogu
sudjelovati radnici i volonteri, ukoliko se radi o:

- osobama kojima traje sigurnosna mjera obveznog psihijatrijskog lije¢enja, obveznog lije¢enja od
ovisnosti, obveznog psihosocijalnog tretmana, zabrane obavljanja odredene duznosti ili djelatnosti
koja je u vezi rada s djecom, zabrane pribliZzavanja, uznemiravanja, uhodenja ili udaljenja iz
zajedni¢kog kucanstva,

- osobama kojima traje sigurnosna mjera zabrane obavljanja zvanja, djelatnosti ili duznosti koja je
u vezi rada s djecom izrecena sukladno zakonu kojim se ureduju kaznena djela i kaznenopravne
sankcije,

- 0osobama koje su pravomocno osudene ili se protiv njih vodi kazneni postupak za neko od
kaznenih djela protiv Zivota i tijela, protiv osobne slobode, kaznenih djela protiv spolne slobode,
kaznenih djela spolnog zlostavljanja i iskoristavanja djeteta, kaznenih djela protiv braka, obitelji i
djece, osim ako je nastupila rehabilitacija sukladno posebnom propisu,

- osobama prema kojima je izreCena prekrdajno pravna sankcija propisana zakonom kojim se
ureduje zastita od nasilja u obitelji.

Radnik sklapanjem ugovora o radu te volonter sklapanjem ugovora o volontiranju te sudjelovanjem
u provedbi aktivnosti i programa HCK GDCK Sisak, prihvacaju Smjernice te se ponasaju sukladno
njihovim odredbama.

. REDOVITI NADZOR | EVALUACIJA

HCK GDCK Sisak provodi redoviti nadzor i evaluaciju rada svih radnika i volontera koji rade s
djecom kako bi se osigurala kvaliteta i sigurnost pruzenih usluga.

. EDUKACIJA 1 OBUKA

Svi radnici i volonteri HCK GDCK Sisak koji rade s djecom, odnosno sudjeluju u aktivnostima HCK
GDCK Sisak u koje su ukljuCena djeca, prolaze obveznu edukaciju o zastiti djece.

HCK GDCK Sisak redovito organizira radionice i treninge u svrhu obnova i nadogradnje znanja na
temu zastite djece.



Obveze radnika i volontera HCK GDCK Sisak

Svi radnici i volonteri HCK GDCK Sisak odgovorni su za sprje¢avanje i prijavljivanje povrede prava
djece u sklopu provedbe programa i aktivnosti HCK, a kako bi isto sprijecili obvezni su poduzeti
sliedece:

Osigurati sigurno okruZenje za djecu: Osigurati da su sve aktivnosti i prostori u kojima
borave djeca sigurni, nadzirani i u skladu s propisima.

. Postovati prava i dostojanstvo djeteta: U svakom kontaktu s djecom, radnici i volonteri
moraju postupati s postovanjem i paZnjom, uz uvazavanije djetetovih potreba i granica.

- Prijaviti sumnju na bilo koji oblik krSenja prava: Ukoliko postoji sumnja potrebno je odmah
reagirati i postupiti sukladno Protokolu postupanija u slu¢aju povrede prava djeteta.

. Proci obuku: Radnici i volonteri obvezni su sudjelovati u redovitim edukacijama o zastiti
djece.

Osoba za zastitu djece

HCK GDCK Sisak imenuje osobu za zastitu djece koja ¢e, u suradnji s radnicima HCK GDCK
Sisak, biti odgovorna za:

- promicanje svjesnosti i provedbu Smiernica za zastitu djece u HCK GDCK
Sisak,

- pracenje provedbe Smjernica i postupanja u slu¢aju potrebe zastite djece,

- obuku o zastiti djece i pra¢enje dobrih praksi,

- pracenje zakonskih zahtjeva,

- podrsku i informiranje radnika HCK GDCK Sisak o pitanjima zastite djece.

Ime i kontakt podaci osobe za zastitu djece bit ¢e jasno prikazani na stranicama HCK GDCK Sisak.
Ravnatelj HCK GDCK Sisak posebnom Odlukom imenuje osobu za zaétitu djece.
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Suradnja s vanjskim suradnicima i nadleznim tijelima

HCK GDCK Sisak od svih vanjskih suradnika oekuje pridrzavanje temelinih nacela zastite djece,
kako bi se osiguralo da djeca koja su dio aktivnosti i programa HCK GDCK Sisak budu zasticena
od svih oblika nasilja, zlostavijanja, iskoristavanja i zanemarivanja.

Klju€ne smjernice za sve vanjske suradnike:

e PRIHVACANJE SMJERNICA

Svi vanjski suradnici sklapanjem ugovora obvezuju se postivati i pridrzavati nac¢ela ovih Smjernica.

« OBVEZA PRIJAVLJIVANJA

HCK GDCK Sisak mora biti obavjesten o bilo kakvoj sumniji, optuzbi, uhi¢enju ili osudi vanjskog
suradnika ili osobe u njegovom angazmanu, a koja se odnosi na nasile, zlostavijanje,
iskoristavanje ili zanemarivanje djece, odnosno drugu povredu prava djeteta, u sklopu provedbe
aktivnosti HCK GDCK Sisak.

« POSLJEDICE POVREDE SMJERNICA

HCK GDCK Sisak nece suradivati s vanjskim suradnicima za koje se utvrdi da su oni ili njihove
odgovorne osobe povrijedile prava djece, te zadrzava pravo na raskid postojecih ugovornih
odnosa.

e POSTUPCI USKLADENOSTI

HCK GDCK Sisak zadrzava pravo provesti postupke revizije ili druge mjere kako bi se osigurala
uskladenost s ovim Smjernicama.

Od svih vanjskih suradnika ocekuje se suradnja i preuzimanje odgovornosti.

e PROMICANJE MJERA ZASTITE DJECE

Vanjski suradnici se poti¢u na aktivno promicanje mjera zastite diece unutar svojih organizacija i
projekata povezanih s HCK GDCK Sisak.

« NEPOSTOJANJE PRAVOMOCNIH PRESUDA

HCK GDCK Sisak nece suradivati s pravnim subjektima u odnosu na koje postoji pravomoéna
presuda zbog kaznenih djela poc¢injenih na $tetu djeteta.
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¢ ZABRANA DJECJEG RADA | POSTIVANJE RADNIH STANDARDA

Vanjski suradnici moraju osigurati da ne iskoristavaju djecji rad niti sudjeluju u prisiinom radu te
postivati sve lokalne i medunarodne standarde o radu djece i mladih. Ako postoji razlika izmedu
lokalnih i medunarodnih standarda, primjenjuje se onaj koji propisuije visu dob za rad.

e VAZNOST ZASTITE PRAVA DJECE U POSTUPCIMA NABAVE

HCK GDCK Sisak usvojene mehanizme zastite prava djece moZze ocjenjivati kao vazan kriterij u
postupcima nabave.

Prijavitelji u postupcima nabave izjavljuju za sebe i za gospodarski subjekt, da protiv njih osobno i
gospodarskog subjekta nije izreCena pravomocéna osudujuca presuda za kaznena djela na $tetu
djeteta.

HCK GDCK Sisak usko suraduje s nadleznim tijelima, poput tijela nadleznog za socijalni rad,
policije i obrazovnih institucija, kako bi osigurao pravovremenu i u¢inkovitu zastitu djece.

Takoder, HCK GDCK Sisak suraduje s drugim nevladinim organizacijama koje se bave zastitom
djece, s ciliem jacanja kapaciteta i osiguravanja bolje koordinacije.
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Pracenje i evaluacija provedbe Smjernica

HCK GDCK Sisak ¢e redovito pratiti provedbu Smijernica kroz:

» Godisnje evaluacije: provodi se redovita evaluacija implementacije mjera zastite djece,
ukljuéujuci pregled prijavijenih povreda prava djeteta i poduzetih radnij.

e Revizija Smjernica: Smjernice se revidiraju svakih nekoliko godina ili po potrebi, kako bi
ostale uskladene s promjenama zakonodavstva i najboljim praksama u zastiti djece.

DonoSenje Protokola postupanja u slu€aju povrede prava djeteta

Izvrdni predsjednik HCK GDCK Sisak ¢e u roku od 60 dana od donosenja ovih Smjernica donijeti
Protokol postupanija u slucaju povrede prava djeteta.

Ravnatel] HCK GDCK Sisak ¢e u daljnjem roku od 60 dana od donos$enja Protokola postupanja u
slucaju povrede prava djeteta, od strane izvrsnog predsjednika HCK GDCK Sisak, donijeti Protokol
postupanja u slu¢aju povrede prava djeteta u nadleznosti HCK GDCK Sisak.

ZakljuCak

Aktivnosti HCK GDCK Sisak namijenjene djeci te one u kojima djeca sudjeluju, doprinose razvoju
empatije, solidarnosti i drustvene odgovornosti kod djece te imaju neposredan utjecaj na razvoj
cjelokupnog integriteta djeteta.

HCK GDCK Sisak je posvecen zaétiti djece u svim aspektima svog rada. Ove Smjernice
osiguravaju da se svakom djetetu pruzi sigurno i poticajno okruZenje, uz strogo postivanje
zakonskih propisa i medunarodnih standarda. Kroz kontinuirano pracenje i pobolj$avanje svojih
politika i praksi, HCK GDCK Sisak nastoji osigurati najbolju mogucu zastitu za svu djecu s kojom
dolazi u kontakt.

enog kriza Siska

KLASA: 004-02/25-07
URBROJ: 2176-5-3/25-153
U Sisku, 5. rujna 2025.
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